
As you like it

NORTH AMERICA, CENTRAL
AMERICA and the CARIBBEAN
AMÉRIQUE DU NORD, AMÉRIQUE 
CENTRALE ET CARAÏBES



In RIU Hotels & Resorts, we work to enhance our leisure offer every day,  
to offer you a hotel chain which is evolving, coming ever closer to your demands.

RIU Hotels & Resorts s’efforce d’améliorer quotidiennement son offre de loisirs 
pour vous offrir une chaîne hôtelière en constante évolution, toujours plus 
proche de vos exigences.

NEW DESTINATIONS AND FACILITIES
NOUVEAUX SERVICES ET NOUVELLES INSTALLATIONS

RIU AROUND THE WORLD  ·  RIU DANS LE MONDE

NOUVEAUX HÔTELS
NEW HOTELS

North America

USA 
Mexico

Central 
America

Costa Rica 
Panama

Caribbean

Dominican Rep. 
Jamaica 
Bahamas 
Aruba 

Europe

Spain 
Portugal 
Turkey 
Bulgaria 
Ireland

Africa
Morocco 
Cape Verde 
Mauritius
Zanzíbar

Asia

Sri Lanka  
Las Maldivas

MEXICO · LOS CABOS
Riu Palace Baja California HHHHH

2018MEXICO · CANCUN
Riu Palace Costa Mujeres HHHHH

2018

NEW & RENOVATED HOTELS ON THE BEST BEACHES 
PEAU NEUVE POUR NOS CLIENTS POUR PLAIRE

RENEWALS
RENOUVELLEMENTS
2018

Riu Palace Punta Cana

Riu Palace Tropical Bay Hotel Riu Tequila

Hotel Riu Plaza Miami Beach Hotel Riu Santa Fe

MODEL MODEL



LOOKING AFTER YOU
VOCATION DE SERVICE That’s how we like to do things. Because our greatest 

satisfaction is to attend to you in the way you deserve. 
Which is why in all of our hotels we strive to anticipate your 
every wish, and our sincere enthusiasm guarantees you’ll 
enjoy our famous RIU quality of service.

C’est ainsi que nous aimons faire les choses. Car notre plus 
grande satisfaction est de prendre soin de vous comme vous 
le méritez. C’est pour cette raison que dans tous nos hôtels, 
nous nous efforçons d’anticiper vos désirs et que notre 
enthousiasme sincère est la meilleure garantie de la qualité 
reconnue du service RIU.

WITH ALL OUR HEART · AVEC LE CŒUR

A WORLD OF BENEFITS
UN MONDE D’AVANTAGES

RIU Class is a program that rewards the loyalty of our 
regular guests by offering them numerous benefits during 
their stays in our hotels.

RIU Class est le programme qui récompense la fidélité de 
nos clients habituels en leur offrant de nombreux avantages 
durant leur séjour dans nos hôtels.

RIU CLASS



• Unlimited meals and snacks

• �Unlimited access to a wide range  
of specialty restaurants

• �Unlimited tropical juice cocktails, 
alcoholic and non-alcoholic beverages

• ��Unlimited access to the minibar and 
liquor dispenser in guest rooms

• �Sports, a wide variety of daily 
activities for children and adults, 
evening entertainment with live  
music and RIU’s theme shows

• �Free Wi-Fi in all public areas  
of the hotel

• ��Nourriture et snacks illimités

• ��Accès à une grande variété de 
restaurants de spécialités

• ��Boissons alcoolisées et non 
alcoolisées illimitées

• ��Accès illimité au mini-bar  
et distributeur de liqueurs dans  
les chambres

• ��Sports, activités et animations en 
soirée avec musique en direct et 
spectacles à thèmes RIU

• �WiFi gratuit dans les parties 
communes de l’hôtel

ENJOY EVERYTHING – SPEND NOTHING
PROFITEZ DE TOUT SANS RIEN DÉPENSER

Heavenly enclaves where the wishes of every guest are 
understood and met. Enclaves where you can enjoy the 
most exclusive luxury and comfort, where excellence is the 
minimum level of satisfaction our service offers. Privileges 
that only the RIU Palace category can offer you.

Customized service | Free WiFi throughout hotel and rooms  
Wide variety of Specialty Restaurants | All Inclusive 24 
Hours | Exceptional locations on the best beaches | Shows 
Spa | Comfortable Rooms and Suites | Exquisite architecture 
and decor.

Des endroits de rêve qui sont parfaits pour comprendre 
et satisfaire les désirs de chaque hôte. Des enclaves où 
vous pourrez profiter du luxe et du confort le plus exclusif, 
où l’excellence est le niveau minimum de satisfaction que 
notre service vous assure. Des privilèges qui sont réservés 
uniquement à la catégorie RIU Palace.

Service personnalisé | WiFi gratuit dans tout l’hôtel etles 
chambres | Grande variété de restaurants de spécialités | 
24 heures en formule Tout inclus | Sites exceptionnels face 
aux plus belles plages | Spectacles Spa | Chambres et suites 
conforboards | Architecture et décorations superbes.

A STYLE OF PHILOSOPHY
LE STYLE D’UNE PHILOSOPHIE

RIU PALACE HOTELS
HOLIDAYS FIT FOR A KING

DES VACANCES DE RÊVE



Select hotels that offer everything you need to enjoy  
an exceptional vacation in gorgeous enclaves surrounded 
by the utmost comfort and peacefulness. 

We are pleased to present these new Added Values  
for our Adults Only hotels. 

• ��Service de conciergerie  
dans le hall

• ��Connexion wi-fi gratuite  
dans l’hôtel

• ��Liqueurs de première  
qualité dans tout l’hôtel

• ��Carte de vin spécial*

• ��Souper romantique*
*Supplément

• ��Service de conciergerie  
dans le hall

• ��Connexion wi-fi gratuite  
dans l’hôtel

• ��Liqueurs de première  
qualité dans tout l’hôtel

• ��Vin spécial menu*

• ��Souper romantique*

• ��Verre de bienvenue  
de vin mousseux

• ��Robe de chambreespecial 

Des hôtels sélectionnés où tout a été prévu pour 
profiter de vacances exceptionnelles dans des enclaves 
magnifiques, avec le plus grand confort et la détente à 
proximité. 

Nous sommes heureux de présenter ces nouveaux hôtels  
« pour adultes seulement » avec valeur rajoutée.

• �Concierge service in the lobby

• �Free wifi throughout  
the hotel

• �Premium drinks throughout  
the hotel

• �Special wine list*

• �Romantic dinner*

 • �Welcome glass of sparkling wine

• �Bathrobe 

• �Concierge service in the lobby

• �Free wifi throughout  
the hotel

• �Premium liquors throughout 
the hotel

• �Special wine list*

• �Romantic dinner*
*Additional Charge

RIU PALACE CATEGORY

RIU CLASSIC CATEGORY

CATÉGORIE RIU PALACE

CATÉGORIE RIU CLASSIC



SPLASH WATER WORLD AT THE RIU RESORT PUNTA CANA:
HOTEL RIU PALACE MACAO, HOTEL RIU PALACE BAVARO,  
HOTEL RIU NAIBOA Y HOTEL RIU BAMBU.

SPLASH WATER WORLD AT RIU REPÚBLICA 
SPLASH WATER WORLD AT RIU DUNAMAR

· �Free entrance for all guests staying at the RIU Resort

· �Splash Water World with 6 water slides: Open body slide, Body 
Bowl, Aquatubo, Kamikaze, Aquaracer, Stuka

Guests must be of a height  
of at least 1.20m/3.9ft to be admitted

· �Children’s pool with water slides.

OUR NEW AQUATIC FUNPLEX IN 
PUNTA CANA AND MEXICO

SPLASH WATER WORLD AU RIU RESORT PUNTA CANA: 
RIU PALACE PUNTA CANA, RIU PALACE MACAO, RIU PALACE BAVARO, 
RIU NAIBOA E RIU BAMBU, 

SPLASH WATER WORLD AU RIU REPÚBLICA
RIU DUNAMAR COM SPLASH WATER WORLD

· Entrée gratuite pour tous les clients du RIU Resort

· �Splash Water World avec 6 toboggans: toboggan à corps ouvert, 
Body Bowl, Aquatubo, Kamikaze, Aquaracer, Stuka

Les invités doivent avoir  
une hauteur d’au moins 1.20m / 3.9ft à être admis

· Piscine pour enfants avec toboggans aquatiques.

NOTRE NOUVEAU MEGA -PARC  
D’AMUSEMENT AQUATIQUE! À PUNTA 
CANA  ET MEXIQUE



www.weddingsbyriu.com

RIU offers three great wedding packages  
to suit your every need. 

FREE*: A great option for a beautiful celebration... without 
the expense.

CLASSIC: Simple, intimate and romantic.

ROYAL: The perfect fusion of extravagance  
and simplicity.

CAPRICE: Our most extravagant,  
elegant and complete option.

INDULGENCE: Our latest and most innovative option created 
for couples dreaming to immerse in each moment on such a 
special day in absolute tranquility and intimacy.

RIU propose quatre forfaits mariage incroyables 
pour répondre à tous vos besoins. 

FREE*: Un excellent choix pour une belle célébration sans les 
dépenses associées. 

CLASSIC: Simple, intime et romantique.

ROYAL: La combinaison parfaite entre originalité  
et simplicité.

CAPRICE: Il s’agit de notre option la plus originale, élégante 
et complète.

INDULGENCE: Notre toute dernière option, la plus innovante, 
conçue pour couples rêvant de se plonger à chaque instant 
dans la tranquillité et l’intimité absolue en ce jour si particulier.

WEDDINGS 
MARIAGES

The most modern facilities where you can 
organize your events with the peace of mind our 
experience provides. Multiple settings designed 
to guarantee success.

Les installations les plus modernes pour organiser 
vos évènements avec la sécurité offerte par 
notre expérience. Différents scénarios pour vous 
garantir le succès.

www.groupsbyriu.com

CONVENTIONS 
& EVENTS by RIU

CONVENTIONS  
ET ÉVÈNEMENTS by RIU
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HOTEL RIU REPUBLICA HHHHH

SERVICES
• ����Concierge service
• ��Welcome drink of cava
• “La Altagracia” main restaurant
• “Mangú” main restaurant
• “Tarantella” Italian restaurant
• “Kaori” Asian restaurant
• “Taj Mahal” Indian restaurant
• “Olé” Spanish restaurant
• “Kulinarium East” restaurant
• “Kulinarium West” restaurant
• �“Quisqueya” poolside restaurant / steakhouse 

with terrace
• Jerk station at the beach
• “La Güira” lobby bar
• “Latino” lounge bar with terrace
• Sports bar
• “Macao” bar
• “Plaza” bar with chill-out area
• “Aquamar” poolside bar with swim-up bar
• “La Ola” poolside bar with swim-up bar
• “Saona” poolside bar/Plaza bar with stage
• Swim-up bar
• “Coco’s Bar” beach bar
• 5 swimming pools (875/834/560/460/123 m2)
• 3 pools with swim-up bar (338/210/250 m2)
• �Free sun loungers, towels and parasols by 

pool area
• Sun terrace
• �Water park “Splash Water World” with 4 body 

slides
• �“Renova Spa” with a variety of treatments, 

beauty salon, hairdresser and massages 
(additional charge)

• Free gym, steam bath and whirlpool bath
• “Pacha” discotheque
• Boutique/shops
• �Use of computers with Internet access 

(additional charge)
• Free WiFi throughout hotel
��
ROOMS
1382 GUEST ROOMS
All guest rooms have:
• Bathroom with shower and double washbasin
• Bathrobe
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• USB power outlet
• WiFi (free of charge)
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Double room
�Triple room
Family room
�Suite

SERVICES
•	�Service de conciergerie
•	�Bienvenue avec Cava
•	�Restaurant principal “La Altagracia”
•	�Restaurant principal “Mangú”
•	�Restaurant italien “Tarantella”
•	�Restaurant asiatique “Kaori”
•	�Restaurant indien “Taj Mahal”
•	�Restaurant espagnol “Olé”
•	�Restaurant “Kulinarium East”
•	�Restaurant “Kulinarium West”
•	�Restaurant piscine / Steakhouse 

“Quisqueya” avec terrasse
•	�Grill “Jerk” sur la plage
•	�Lobby-bar “La Güira”
•	�Bar salon avec terrasse “Latino”
•	�Sports bar
•	�Bar “Macao”
•	�Bar “Plaza” avec coin chill-out
•	�Bar piscine/bar aquatique “Aquamar”
•	�Bar piscine/bar aquatique “La Ola”
•	�Bar piscine/bar place “Saona” avec scène
•	�Bar aquatique
•	�Bar plage “Coco’s Bar”
•	�5 piscines de 875/ 834/ 560/ 460/ 123 m2
•	�3 piscines de 338/ 210/ 250 

m2 avec bar aquatique
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Parc aquatique “Splash Water 

World” avec 4 toboggans
•	�“Renova Spa” centre de wellness 

avec divers soins, salon de beauté, 

coiffeur et massage (payant)
•	�Salle de fitness, bain de vapeur 

et jacuzzi (gratuit)
•	�Discothèque “Pacha”
•	�Boutique/kiosque
•	�Accès Internet (payant)
•	�WiFi gratuit dans tout l’hôtel

CHAMBRES
1508 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Salle de bains avec cabine de 

douche et lavabo double
•	�Peignoir
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�Prise de courant USB
•	�Wifi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite
•	�Coffre-fort
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Chambre double
Chambre triple 
Chambre familiale 
Suite

DOMINICAN REPUBLIC  |  PUNTA CANA

NEW SPLASH WATER WORLD  |  NOUVEAU MONDE DE L’EAU D’ÉCLABOUSSURE

INTRODUCING 
RIU POOL PARTY
OUR NEW ENTERTAINMENT CONCEPT IN CABO

Présentation de la Riu Pool Party
Notre nouveau concept de divertissement à Cabo

White Pool Party  |
Jungle Pool Party  |

White Pool Party  |
Jungle Pool Party  |

Pink Pool Party       |
Neon Night Party  |

Pink Pool Party       |
Neon Night Party  |

Immersing guests in a Greek-style celebration
Transporting revelers to a tropical jungle setting

Immerger les invités dans une célébration à la grecque
Téléporter les protagonistes de la fête dans un décor de 
jungle tropicale

Where everything shimmers in shades of pink
Illuminating the night in fluorescent brilliance

Où tout brille dans des nuances de rose
Illuminer la nuit d’une brillance fluorescente

Available to all of our Los Cabos guests, including those staying at 
Riu Palace Cabo San Lucas and at our new Riu Palace Baja California 
opening in December!

Accessible à tous nos clients de Los Cabos, y compris ceux qui séjournent 
au Riu Palace Cabo San Lucas et dans notre nouveau Riu Palace Baja 
California qui ouvrira ses portes en décembre!

Introducing Riu Pool Party, our new Adults Only 
entertainment concept at Riu Santa Fe Hotel featuring 
themed pool parties hosted by the area´s best DJs.
Fully equipped events with state-of-the-art lights and 
sound. Happening four times per week.

Nous vous présentons le Riu Pool Party, notre nouveau 
concept de divertissement réservé aux adultes au Riu 
Santa Fe Hotel, avec des soirées à thème organisées par 
les meilleurs DJ de la région.
Entièrement équipée de lumières et d’un son à la pointe 
de la technologie. Happening quatre fois par semaine.
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RIU PALACE BAVARO
DOMINICAN REPUBLIC  |  PUNTA CANA

SERVICES
• Room service 24 hours a day
• “Montecristo” main restaurant with terrace
• “Krystal” Fusion restaurant
• “Geisha” Japanese restaurant
• “La Bámbola” Italian restaurant
• “Kulinarium” restaurant
• “Taíno” poolside restaurant/ steakhouse
• �“Daiquiri” lobby bar with “Capuchino” 

pâtisserie & ice cream parlor
• “La Fiesta” lounge bar with terrace
• “La Yola” poolside bar
• Swim-up bar
• “La Plaza” bar
• Sports bar
• �Two swimming pools (870/150 m2), one of them 

with swim-up bar and adjoining whirlpool bath
• Children’s swimming pool
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• Miniclub
• �“Renova Spa” with a variety of 

treatments, beauty salon, hairdresser 
and massages (additional charge)

• Free gym and steam bath
• 6 conference rooms
• Kiosk / gifts, boutique
•� �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

ON THE CARIBBEAN STREET:
•	��Gym, jeweller’s, chemist’s, photo studio and 

lab, a variety of shops, “Pacha” discotheque

SPLASH WATER WORLD  
AT THE RIU RESORT PUNTA CANA:
•	�Free entrance for all guests 

staying at the RIU Resort
•�� �“Splash Water World” with 6 water 

slides: Open body slide, Body Bowl, 
Aquatubo, Kamikaze, Aquaracer, Stuka

• �Guests must be of a height of at 
least 1.20m/3.9ft to be admitted

• Children’s pool with water slides

ROOMS
610 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
•	��Room service 24 hours a day
• Turndown service
• Integrated lounge area with sofa
• Bathroom with hydromassage bathtub 
and shower cabin, double washbasin
• Special make-up mirror
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
MAIN BUILDING
��Junior suites & Jacuzzi suites
VILLAS 
Junior suites & Jacuzzi suites

SERVICES
•	�Room-service 24h/24
•	�Restaurant principal “Montecristo” 

avec terrasse
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant japonais “Geisha”
•	�Restaurant italien “La Bámbola”
•	�Restaurant “Kulinarium”
•	�Restaurant piscine “Taíno”/ Steakhouse
•	�Lobby-bar “Daiquiri” avec pâtisserie 

et glacier “Capuchino”
•	�Bar salon “La Fiesta”, avec terrasse
•	�Bar piscine “La Yola”
•	�Bar aquatique
•	�Bar “La Plaza”
•	�Sports bar
•	�2 piscines (870/150 m2), dont 1 avec 

bar aquatique et jacuzzi intégré
•	�Piscine pour enfants
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Miniclub
•	�“Renova Spa” avec différents soins, salon de 

beauté, salon de coiffure et massages (payant)
•	�Salle de fitness et bain de vapeur (gratuit)
•	�6 salles de conférences
•	�Kiosque/souvenirs, boutique
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel

DANS LA CALLE CARIBEÑA:
•	�Salle de fitness, pharmacie, bijouterie, magasin 

photos, boutiques, discothèque “Pacha”

PARC AQUATIQUE “SPLASH WATER WORLD” 
DANS LE RIU RESORT PUNTA CANA
•	�Accès gratuit pour les clients de tous 

les hôtels dans le Riu Resort
•	�“Splash Water World” avec 6 toboggans: 

Open body slide, Body Bowl, Aquatubo, 
Kamikaze, Aquaracer, Stuka

•	�Taille minimale requise: 1m20
•	�Piscine pour enfants avec toboggans

CHAMBRES
610 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
• Service de la couverture (turn down service)
•	�Salon intégré avec canapé
•	�Salle de bains avec baignoire hydromassage, 

cabine de douche et lavabo double
•	�Miroir spécial maquillage
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
BÂTIMENT PRINCIPAL 
Suites junior et suites Jacuzzi
VILLAS
Suites junior et suites Jacuzzi

NEW SPLASH WATER WORLD  |  NOUVEAU MONDE DE L’EAU D’ÉCLABOUSSURE

RIU PALACE MACAO
DOMINICAN REPUBLIC  |  PUNTA CANA

SERVICES
• Room service 24 hours a day
• Concierge service
• Welcome drink of cava
• “El Patio” restaurant with terrace
• “Kabuki” Japanese restaurant
• “Pancho” poolside restaurant / steakhouse
• “Volare” Italian restaurant
• “Krystal” Fusion restaurant
• “Cubano” lobby bar with terrace
• “Capuchino” pâtisserie & ice cream parlor
• “La Bohème” lounge bar with terrace
• “Coral” poolside bar with swim-up bar
• 3 swimming pools, one with swim-up bar
• �Free sun loungers, towels and parasols by 

pool area
• Sun terrace
• “Copacabana” amphitheater
• Shops (kiosk / gift shop, jeweller’s, boutique)
• �Use of computers with Internet access 

(additional charge)
• Free wireless Internet throughout hotel

ON THE CARIBBEAN STREET:
•	��Gym, jeweller’s, chemist’s, photo studio and 

lab, a variety of shops, “Pacha” discotheque

SPLASH WATER WORLD  
AT THE RIU RESORT PUNTA CANA:
•	�Free entrance for all guests staying at the RIU 

Resort

• �“Splash Water World” with 6 water slides: Open 
body slide, Body Bowl, Aquatubo, Kamikaze, 
Aquaracer, Stuka

• �Guests must be of a height of at least 
1.20m/3.9ft to be admitted

ROOMS
364 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
• Turndown service
• Bathroom with shower
• Double-sink
• Bathrobe
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• In-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Suites junior
Suites
Suites jacuzzi

SERVICES
•	��Room-service 24h
•	�Restaurant principal “El Patio” 

(non-fumeurs avec terrasse
•	�Restaurant japonais “Kabuki” (non-fumeurs)
•	�Restaurant piscine “Pancho”/ Grill-/Steakhouse
•	�Restaurant italien “Volare”
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Lobby-bar “Cubano” avec terrasse
•	�“Capuchino” pâtisserie et glacier
•	�Bar salon “La Bohème” avec terrasse
•	�Bar piscine “Coral”, avec bar aquatique
•	�3 piscines d’eau douce dont 

une avec bar aquatique
•	�Transats, parasols et serviettes gratuits  

à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Casino
•	�Amphithéâtre “Copacabana”
•	�Boutiques (kiosque/souvenirs, 

bijouterie, boutique)
•	�Accès Internet (payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel
À l’hôtel Riu Palace Bavaro:
•	�Salle de gymnastique, sauna et jacuzzi (gratuit)
•	�“Renova Spa”: différents soins de beauté et 

de wellness, massages et coiffeur (payant)

DANS LA CALLE CARIBEÑA:
•	�Salle de gymnastique, salon de coiffure, 

pharmacie, bijouterie, magasin photos, 
boutiques, discothèque “Pacha”

PARC AQUATIQUE “SPLASH WATER WORLD” 
DANS LE RIU RESORT PUNTA CANA
•	�Accès gratuit pour les clients de tous 

les hôtels dans le Riu Resort
•	�“Splash Water World” avec 6 toboggans: 

Open body slide, Body Bowl, Aquatubo, 
Kamikaze, Aquaracer, Stuka

•	�Taille minimale requise: 1m20
•	�Piscine pour enfants avec toboggans

CHAMBRES
364 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Service de la couverture (turn down service)
•	�Salle de bains avec douche
•	�Sèche-cheveux
•	�Lavabo double
•	�Peignoir
•	�Téléphone
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Radio-réveil
•	�Coffre-fort
•	�Fer et board à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Suites junior 
�Suites
Suites jacuzzi 

NEW SPLASH WATER WORLD  |  NOUVEAU MONDE DE L’EAU D’ÉCLABOUSSURE
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HOTEL RIU NAIBOA HHHH

SERVICES
•	�”Cohiba” restaurant with terrace
• �“Panama” snack restaurant / Italian 

restaurant / steakhouse
• “Buda’s” poolside bar
• “El Bolero” lounge bar
• Beach Club
• �Swimming pool (500 m2), 

with children’s section
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• Miniclub
• Mini-market
• Internet room (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

ON THE CARIBBEAN STREET:
•	�Gym, jeweller’s, chemist’s, photo studio and 

lab, a variety of shops, “Pacha” discotheque

SPLASH WATER WORLD  
AT THE RIU RESORT PUNTA CANA:
• �Free entrance for all guests staying at the 

RIU Resort
• �“Splash Water World” with 6 water slides: Open 

body slide, Body Bowl, Aquatubo, Kamikaze, 
Aquaracer, Stuka

• �Guests must be of a height of at least 
1.20m/3.9ft to be admitted

• Children’s pool with water slides

ROOMS
362 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
•	�Bathroom with shower
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi 
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV
• Electronic in-room safe
• Balcony or terrace
Habitaciones dobles
Suites

SERVICES
•	�Restaurant “Cohiba” avec terrasse
•	�Restaurant snack “Panama” / 

Restaurant italien / Steakhouse
•	�Bar piscine “Buda’s”
•	�Bar salon “El Bolero”
•	�Beach Club
•	�Piscine de 500 m2 avec bassin pour enfants
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Miniclub
•	�Minimarché
•	�Salle Internet (payant)
•	�WiFi gratuit dans les parties 

communes de l’hôtel
•	�WiFi payant dans les chambres

DANS LA CALLE CARIBEÑA:
•	�Salle de fitness, pharmacie, bijouterie, magasin 

photos, boutiques, discothèque “Pacha”

PARC AQUATIQUE “SPLASH WATER WORLD” 
DANS LE RIU RESORT PUNTA CANA:
•	�Accès gratuit pour les clients de tous les 

hôtels dans le Riu Resort
•	�“Splash Water World” avec 6 toboggans: Open 

body slide, Body Bowl, Aquatubo, Kamikaze, 
Aquaracer, Stuka

•	�Taille minimale requise: 1m20
•	�Piscine pour enfants avec toboggans

CHAMBRES
362 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Salle de bains avec douche
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, payant
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite
•	�Coffre-fort électronique
•	�Balcon ou terrasse
Chambres doubles 
Suites 
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SERVICES
•	��Room service 24 hours a day
• “La Isabela” restaurant with terrace
• “La Bodega” Spanish restaurant
• “Krystal” Fusion restaurant
• “Yokohama” Japanese restaurant
• “Luigi” Italian restaurant
• �“La Altagracia” poolside restaurant/ 

steakhouse
• Jerk (traditional Jamaican barbecue) station
• “Daiquiri” lobby bar
• “Capuchino” pâtisserie & ice cream parlor
• “Los Rosario” lounge bar with terrace
• “Saona” poolside bar with swim-up bar
• Sports bar
• 3 swimming pools (570/202/123 m2)
• Children’s swimming pool with slides (70 m2)
• �Free sun loungers, towels and parasols by 

pool area
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club
• Children’s playground
• Kiosk / gifts, boutique
• Free WiFi throughout hotel
• Free gym, whirlpool bath and sauna
• �“Spa” with a variety of treatments, beauty 

salon, hairdresser and massages (additional 
charge)

Use of the gym, sauna and whirlpool bath is 
restricted to guests over 18 years old. Sports 
shoes are compulsory when using the gym.

ON THE CARIBBEAN STREET:
•	���Gym, jeweller’s, chemist’s, photo studio and 

lab, a variety of shops, “Pacha” discotheque

SPLASH WATER WORLD  
EN EL RIU RESORT PUNTA CANA:
•	�Free entrance for all guests staying at the RIU 

Resort
•� “Splash Water World” with 6 water slides: Open 
body slide, Body Bowl, Aquatubo, Kamikaze, 
Aquaracer, Stuka

• �Guests must be of a height of at least 
1.20m/3.9ft to be admitted

• Children’s pool with water slides

ROOMS
676 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
•	��Turndown service
• Bathroom with shower and double wash basin
• Hairdryer
• 110 V
• Free WiFi
• Telephone
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• In-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
• Inter-connecting rooms available
Suites Junior
Suites

SERVICES
•	SRoom-service 24h/24
•	�Restaurant “La Isabela” avec terrasse
•	�Restaurant espagnol “La Bodega”
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant japonais “Yokohama”
•	�Restaurant italien “Luigi”  
•	�Restaurant piscine “La Altagracia”/ 

Steakhouse
•	�Grill “Jerk” sur la plage
•	�Lobby-bar “Daiquiri”
•	�“Capuchino” pâtisserie et glacier
•	�Bar salon “Los Rosario” avec terrasse
•	�Bar piscine “Saona” avec bar aquatique
•	�Sports bar
•	�3 piscines de 570/201/123 m2 chacune
•	�Piscine pour enfants avec toboggans de 70 m2
•	�Transats, parasols et serviettes gratuits à la 

piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants “RiuLand”
•	�Aire de jeux pour enfants
•	�Kiosque, magasin de souvenirs, boutique
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel
•	�Parc aquatique “Splash Water World” dans le 

Riu Resort Punta Cana:
•	�Accès gratuit pour les clients de tous les 

hôtels dans le Riu Resort
•	�“Splash Water World” avec 6 toboggans: Open 

body slide, Body Bowl, Aquatubo, Kamikaze, 
Aquaracer, Stuka

•	�Taille minimale requise: 1m20
•	�Piscine pour enfants avec toboggans

DANS LA CALLE CARIBEÑA:
•	�Salle de fitness, pharmacie, bijouterie, magasin 

photos, boutiques, discothèque “Pacha”

PARC AQUATIQUE “SPLASH WATER WORLD” 
DANS LE RIU RESORT PUNTA CANA
•	�Accès gratuit pour les clients de tous 

les hôtels dans le Riu Resort
•	�“Splash Water World” avec 6 toboggans: 

Open body slide, Body Bowl, Aquatubo, 
Kamikaze, Aquaracer, Stuka

•	�Taille minimale requise: 1m20
•	�Piscine pour enfants avec toboggans

CHAMBRES
676 AU TOTAL
Suites junior avec:
•	�Service de la couverture (turn down service)
•	�Salle de bains avec douche et lavabo double
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
•	�Certaines avec porte communicante
Suites júnior 
Suites
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HOTEL RIU DUNAMAR HHHHH

SERVICES
• ���”Isla Mujeres” main restaurant
• “Pompeya” Italian restaurant
• “Bamboo” Asian restaurant
• “Kulinarium” restaurant
• “Las Brasas” poolside restaurant / steakhouse
• “El Jardín” lobby bar
• “Bolero” lounge bar
• Sports bar
• Plaza bar
• “Tequila” poolside bar with swim-up bar
• “Mezcal” swim-up bar
• 5 swimming pools (500/365/148/202/172 sq.m.)
• Children’s swimming pool
• �Free sun loungers, parasols 

and towels by pool area
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club
• �Water park “Splash Water 

World” with body slides
• �Guests must be of a height of at 

least 1.20m/3.9ft to be admitted
• �Spa with a variety of treatments, beauty salon, 

hairdresser and massages (additional charge)
• Free gym, steam bath and whirlpool bath
• �Use of the gym, steam bath and whirlpool bath 

is restricted to guests over 18 years old. Sports 
shoes are compulsory when using the gym.

• Conference room
• “Pacha” discotheque
• Boutique/kiosk
• Free WiFi throughout hotel

SPLASH WATER WORLD  
• ��Free entrance for all guests 

staying at the RIU Resort
• �“Splash Water World” with 5 water slides
• �Guests must be of a height of at least 

1.20m/3.9ft to be admitted
• Children’s pool with water slides

ROOMS
740 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
•	�Bathroom with shower and double washbasin
•	Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Smart TV
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Double rooms  
Family rooms
Suites

SERVICES
•	�Restaurant principal “Isla Mujeres”
•	�Restaurant italien “Pompeya”
•	�Restaurant asiatique “Bamboo”
•	�Restaurant Gourmet “Kulinarium”
•	�Restaurant piscine/Steakhouse “Las Brasas”
•	�Lobby-bar “El Jardín”
•	�Bar salon “Bolero”
•	�Sports bar
•	�Bar “Plaza”
•	�Bar piscine avec bar aquatique “Tequila”
•	�Bar aquatique “Mezcal”
•	�5 piscines de 500/ 365/ 148/ 202/ 172 m2
•	�Piscine pour enfants
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants RiuLand
•	�Parc aquatique “Splash Water 

World” avec toboggans
•	�Taille minimale requise: 1m20
•	�Spa avec différents soins, salon de beauté, 

salon de coiffure et massages (payant)
•	�Salle de fitness, bain de vapeur 

et jacuzzi (gratuits)
•	�Accès à la salle de fitness, au bain 

de vapeur et au jacuzzi réservé aux 
plus de 18 ans. Chaussures de sport 
obligatoires à la salle de fitness.

•	�Salle de conférences
•	�Discothèque “Pacha”
•	�Boutique/kiosque
•	�WiFi gratuit dans tout l’hôtel

PARC AQUATIQUE “SPLASH WATER WORLD” 
•	�Accès gratuit pour les clients de tous les 

hôtels dans le Riu Resort
•	�“Splash Water World” avec 6 toboggans: Open 

body slide, Body Bowl, Aquatubo, Kamikaze, 
Aquaracer, Stuka

•	�Taille minimale requise: 1m20
•	�Piscine pour enfants avec toboggans 

CHAMBRES
740 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Salle de bains avec douche et lavabo double
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110V
•	�Téléphone
•	�WiFi gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Smart TV
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Quartos duplos
Quarto familiar
Suites júnior

MEXICO  |  COSTA MUJERES
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HOTEL RIU BAMBU HHHHH

SERVICES
• ���”Colonial” restaurant with terrace
• Mexicano Chilli’s
• “San Angelo” Italian restaurant
• “Hibachi” Asian restaurant
• “Kulinarium” restaurant
• “Olé” Spanish restaurant
• “Palm Beach” steakhouse
• “Mama Juana” poolside / Mexican restaurant
• “Azúcar” lounge bar
• “La Plaza” bar with terrace
• �“Surfin’ “ poolside bar and swim-up bar with 

Chill out area
• “Blue” poolside bar and swim-up bar
• “The Sand” poolside bar
• Sports bar
• �5 swimming pools (687 / 434 / 420 / 227 / 

205 m2)
• 2 children’s swimming pools (98 / 12 m2)
• �Free sun loungers, towels and parasols by 

pool area
• Sun terraces
• �“RiuLand” kids’ club with children’s swimming 

pool
• Children’s playground
• Riu4U Club for teenagers
• Free gym
• �Use of computers with Internet access 

(additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

ON THE CARIBBEAN STREET:
• ��Gym, jeweller’s, chemist’s, photo studio and 

lab, a variety of shops, “Pacha” discotheque

SPLASH WATER WORLD  
AT THE RIU RESORT PUNTA CANA:
• ��Free entrance for all guests staying at the 

RIU Resort
• �“Splash Water World” with 6 water slides: Open 

body slide, Body Bowl, Aquatubo, Kamikaze, 
Aquaracer, Stuka

• �Guests must be of a height of at least 
1.20m/3.9ft to be admitted

• �Children’s pool with water slides 

ROOMS
1000 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
• ��Bathroom with shower
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV (flat screen)
• In-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
��Double rooms 
Suites 
Family rooms 
Deluxe double rooms

SERVICES
•	�Restaurant “Colonial” avec terrasse
•	�Restaurant italien “San Angelo”
•	�Restaurant asiatique “Hibachi”
•	�Restaurant “Kulinarium”
•	�Steakhouse “Palm Beach”
•	�Restaurant espagnol “Olé”
•	�Restaurant piscine “Mama Juana”/ 

restaurant mexicain
•	�Bar salon “Azúcar”
•	�Bar avec terrasse “La Plaza”
•	�Bar piscine/bar aquatique “Surfin’ 

“ avec coin chill-out
•	�Bar piscine avec bar aquatique “Blue”
•	�Bar piscine “The Sand”
•	�Sports bar
•	�5 piscines de 687, 434 ,420, 227, 205 m2
•	�2 piscines pour enfants de 98 et 12 m2
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasses-solarium
•	�Club pour enfants RiuLand avec 

piscine pour enfants
•	�Aire de jeux pour enfants
•	�Club pour adolescents Riu4U
•	�Salle de fitness (gratuit)
•	�Accès Internet (payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel 

DANS LA CALLE CARIBEÑA:
•	�Salle de fitness, pharmacie, bijouterie, magasin 

photos, boutiques, discothèque “Pacha”

PARC AQUATIQUE “SPLASH WATER WORLD” 
DANS LE RIU RESORT PUNTA CANA:
•	�Accès gratuit pour les clients de tous les 

hôtels dans le Riu Resort
•	�“Splash Water World” avec 6 toboggans: Open 

body slide, Body Bowl, Aquatubo, Kamikaze, 
Aquaracer, Stuka

•	�Taille minimale requise: 1m20
•	�Piscine pour enfants avec toboggans
�
CHAMBRES
1000 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	��Salle de bains avec douche
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�Wifi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Chambres doubles
Suites
Chambres familiales
Chambres doubles deluxe

DOMINICAN REPUBLIC  |  PUNTA CANA
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SERVICES
•	��Room service 24 hours a day
• “Las Olas” main restaurant with terrace
• “Krystal” Fusion restaurant
• “Kabuki” Japanese restaurant
• “Venecia” Italian restaurant
• “Tamales” Mexican restaurant
• “Isla Mujeres” snack restaurant / steakhouse
• “Cabanga” lobby bar
• “Capuchino” pâtisserie & ice cream parlor
• “La Latina” lounge bar with terrace
• Plaza bar
• Sports bar
• “Trinidad” poolbar with swim-up bar
• “Tobago” beach bar with chill-out terrace
• �4 swimming pools (508/460/405/213 

m2) one with swim-up bar
• Infants pool
• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club
• �“Renova Spa” with a variety of 

treatments, beauty salon, hairdresser 
and massages (additional charge)

• Free gym, steam bath and whirlpool bath
• �Use of the gym, whirlpool bath and steam bath 

is restricted to guests over 18 years old. Sports 
shoes are compulsory when using the gym

• “RiuArt” atelier
• Shops
• Internet room (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel
During the day: access to the facilities 
of the neighbouring Hotel Riu Caribe

Exclusively for guests staying at the Adults 
Only Deluxe Villas:
•	��“Kulinarium” restaurant
•	��Swimming pool
•	��Exclusive service at the pool area of the villas 

(snacks, drinks, fruits etc)

ROOMS
562 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
•	��Room service 24 hours a day
• Turndown service
• �Bathroom with hydromassage bathtub 

and shower cabin, double washbasin
• Bathroom toiletries
• Special make-up mirror
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
MAIN BUILDING
Junior suites
Jacuzzi suites
ADULTS ONLY DELUXE VILLAS
��Jacuzzi junior suites
Jacuzzi suites

SERVICES
•	�Room-service 24h/24
•	�Restaurant principal “Las Olas”, avec terrasse
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant japonais “Kabuki”
•	�Restaurant italien “Venecia”
•	�Restaurant mexicain “Tamales”
•	�Snack-restaurant/Steakhouse “Isla Mujeres”
•	�Lobby-bar “Cabanga”
•	�“Capuchino” pâtisserie et glacier
•	�Bar salon “La Latina”, avec terrasse
•	�Bar “Plaza”
•	�Sports bar
•	�Bar piscine “Trinidad”, avec bar aquatique
•	�Bar plage “Tobago” avec terrasse Chill Out
•	�4 piscines, 508/460/405/213 m2, 

dont une avec bar aquatique
•	�Piscine pour bébés
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants RiuLand
•	�“Renova Spa” avec divers soins, salon de 

coiffure, salon de beauté et massages (payant)
•	�Salle de fitness, bain de vapeur 

et jacuzzi (gratuits)
•	�Accès à la salle de fitness, au jacuzzi 

et au bain de vapeur réservé aux 
plus de 18 ans. Chaussures de sport 
obligatoires à la salle de fitness.

•	�Studio RiuArt
•	�Salle Internet (payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel
•	�Magasins
•	�Durant la journée: accès aux 

installations de l’hôtel Riu Caribes

Services exclusifs pour les clients logés dans 
les ADULTS ONLY DELUXE VILLAS:
•	�Restaurant “Kulinarium”
•	��Piscine exclusive avec terrasse Chill Out
•	��Service réservé exclusivement à la piscine des 

villas (en-cas, boissons, fruits)

CHAMBRES
562 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Room-service 24h/24
•	�Service de la couverture (turn down service)
•	�Salle de bains avec baignoire hydromassage, 

cabine de douche et lavabo double
•	�Articles de courtoisie pour le bain
•	�Miroir spécial maquillage
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
BÂTIMENT PRINCIPAL
Suites junior
Suites jacuzzi
ADULTS ONLY DELUXE VILLAS
Suites junior jacuzzi
Suites jacuzzi 

RIU PALACE PENINSULA
MEXICO  |  CANCUN

VILLAS ADULTS ONLY

SERVICES
•	��Room service 24 hours a day
• Concierge service
• Welcome drink of cava
• “Don Roberto” restaurant with terrace
• “Los Arcos” Italian restaurant
• “Fiesta Mexicana” Mexican restaurant
• “Black & White” Steakhouse
• “Sakura” Japanese restaurant
• “Krystal” Fusion restaurant
• “El Romero” poolside restaurant
• “Art Deco” lobby bar
• “Capuchino” pâtisserie & ice cream parlor
• Lounge 24
• “La Terraza” bar plaza
• “La Nuit” lounge
• “Can” poolside bar
• “Cun” swim-up bar
• �2 Infinity swimming pools, both 

heated in winter, one with adjoining 
whirlpool bath, 448/420 m2

• 1 swimming pool, 75 m2
• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terrace
• �“Renova Spa” with a variety of 

treatments, massages, hairdresser and 
beauty salon (additional charge)

• Free gym, whirlpool bath and sauna
• �Sports shoes are compulsory 

when using the gym
• “Pacha” discotheque (at the Hotel Riu Cancun)
• Conference room
• Free WiFi throughout hotel
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)

ROOMS
372 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
•	��Room service 24 hours a day
• Turndown service
• Bathroom with shower cabin
• Bathrobe
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• Integrated lounge area with 2 steps 
between levels, with sofa or sofa bed
• In-room safe
• Iron and ironing board
• Most suites feature balcony
• Most rooms have ocean view
• Inter-connecting suites available
Junior suites
Suites
Suites jacuzzi

SERVICES
•	�Room-service 24h/24
•	�Service de conciergerie
•	�Bienvenue avec cava
•	�Restaurant “Don Roberto” avec terrasse
•	�Restaurant italien “Los Arcos”
•	�Restaurant mexicain “Fiesta Mexicana”
•	�Steakhouse “Black & White”
•	�Restaurant japonais “Sakura”
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant piscine “El Romero”
•	�Lobby-bar “Art Deco”
•	�“Capuchino” pâtisserie et glacier
•	�Lounge 24
•	�Bar place “La Terraza”
•	�Salon “La Nuit”
•	�Bar piscine “Can”
•	�Bar aquatique “Cun”
•	�2 piscines à débordement (chauffées en hiver), 

dont une avec jacuzzi intégré, 448/420 m2
•	�1 piscine, 75 m2
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�“Renova Spa”: différents soins, massages, 

salon de coiffure et salon de beauté (payants)
•	�Salle de fitness, sauna et jacuzzi (gratuits)
•	�Chaussures de sport obligatoires 

à la salle de fitness.
•	�Salle de conférences
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)

CHAMBRES
372 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Service de la couverture (turn down service)
•	�Salle de bains avec douche
•	�Peignoir
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Salon intégré (2 marches à franchir) avec 

canapé ou canapé-lit
•	�Coffre-fort
•	�Fer et table à repasser
•	�La plupart avec balcon
•	�La plupart avec vue mer
•	�Certaines avec porte communicanteo
Suites junior avec:
Suites avec:
Suites jacuzzi avec:

RIU PALACE LAS AMERICAS
MEXICO  |  CANCUN
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HOTEL RIU CARIBE HHHHH

SERVICES
• ������”Albatros” restaurant
• “Maria Margarita” Mexican restaurant
• “Shangri-la” Asian restaurant
• Pizzeria
• “Gaviotas” poolside restaurant / steakhouse
• “Frida” lobby bar with terrace
• “Kahlo” bar
• “Calypso” lounge bar
• Sports bar
• Poolside bar with swim-up bar
• �Three swimming pools (960 / 260 / 252 

m2), one with children’s section (57 m2)
• �Free sun loungers, parasols 

and towels by pool area
• Free whirlpool bath
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club and children’s playground
• �“Renova Spa” with a variety of 

treatments, beauty salon, hairdresser 
and massages (additional charge)

• Free gym and steam bath
• �Use of the gym and steam bath is restricted 

to guests over 18 years old. Sports shoes 
are compulsory when using the gym

• Gift shop, boutique
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel
During the day: access to the facilities 

of the Hotel Riu Cancun (3 km 
away; transport not included)

ROOMS
506 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
��•	��Bathroom with shower
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV (flat screen)
• Iron and ironing board
• Electronic in-room safe
• Balcony or terrace
• �Most guest rooms with ocean 

views or oceanside views
• Inter-connecting rooms available
��Suites Junior

SERVICES
•	�Restaurant “Albatros”
•	�Restaurant mexicain “María Margarita”
•	�Restaurant asiatique “Shangri-la”
•	�Restaurant piscine “Gaviotas”/Steakhouse
•	�Pizzeria
•	�Lobby-bar “Frida” avec terrasse
•	�Bar “Kahlo”
•	�Bar salon “Calypso”
•	�Sports bar
•	�3 piscines de 960/260/252 m2, dont une 

avec bassin pour enfants de 57 m2
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Jacuzzi (gratuit)
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants “RiuLand” et 

aire de jeux pour enfants
•	�“Renova Spa”: différents soins, salon de 

beauté, salon de coiffure et massages (payant)
•	�Salle de fitness et bain de vapeur (gratuit)
•	�Accès à la salle de gym et au bain de vapeur 

réservé aux plus de 18 ans. Chaussures de 
sport obligatoires à la salle de fitness.

•	�Magasin de souvenirs, boutique
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�WiFi gratuit dans tout l’hôtel
•	�Durant la journée: accès aux 

installations de l’hôtel Riu Cancun 
(à 3 km; transfert non inclus)

Chambres
506 au total
Chambres doubles avec:
•	�Salle de bains avec douche
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Fer et table à repasser
•	�Coffre-fort électronique
•	�Balcon ou terrasse
•	�La plupart avec vue directe 

ou latérale sur la mer
•	�Certaines chambres sont communicantes
Suites júnior 

MEXICO  |  CANCUN

HOTEL RIU CANCUN HHHHH

SERVICES
•	�Restaurant “Miramar”
•	�Restaurant italien “La Toscana”
•	�Restaurant asiatique “Kawachi”
•	�Restaurant Gourmet “Kulinarium”
•	�Restaurant piscine “Turquesa”/ Steakhouse
•	�Restaurant piscine “Coral”
•	�Lobby-bar “La Punta”
•	�Bar salon “La Fiesta”
•	�Sports bar
•	�Bar “Corner”
•	�Bar piscine avec bar aquatique 

“Wet’n’Drinking”
•	�3 piscines de 217, 270 et 388 m2
•	�Piscine infinity de 290 m2
•	�Jacuzzi gratuit
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�“Renova Spa”: différents soins, salon de 

beauté, salon de coiffure et massages (payant)
•	�Salle de fitness et jacuzzi (gratuits)
•	�Accès à la salle de fitness et au jacuzzi 

réservé aux plus de 18 ans. Chaussures de 
sport obligatoires à la salle de fitness.

•	�Discothèque “Pacha”
•	�Salle de conférences
•	�Kiosque
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�WiFi gratuit dans tout l’hôtel

•	�Durant la journée: accès aux installations 
de l’hôtel Riu Caribe (à 3

•	�km; transfert non inclus)

CHAMBRES
569 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Salle de bains avec douche et lavabo double
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Chambres doubles 
Suites Junior 
Suites

MEXICO  |  CANCUN

SERVICES
• �����”Miramar” restaurant
• “La Toscana” Italian restaurant
• “Kawachi” Asian restaurant
• “Kulinarium” Gourmet restaurant
• “Turquesa” poolside restaurant / steakhouse
• “Coral” poolside restaurant
• “La Punta” lobby bar
• “La Fiesta” lounge bar
• Sports bar
• “Corner” bar
• “Wet’n Drinking’ poolside bar with swim-up bar
• Three swimming pools (217 / 270 / 388 m2)
• Infinity swimming pool (290 m2)
• Free whirlpool bath
• �Free sun loungers, parasols 

and towels by pool area
• Sun terrace
• �“Renova Spa” with a variety of 

treatments, beauty salon, hairdresser 
and massages (additional charge)

• Free gym and whirlpool bath
• �Use of the gym, whirlpool bath is restricted 

to guests over 18 years old. Sports shoes 
are compulsory when using the gym

• “Pacha” discotheque
• Conference room
• Kiosk
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel
During the day: access to the facilities 

of the Hotel Riu Caribe (3 km away; 
transport not included)

ROOMS
569 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
•	�Bathroom with shower and double washbasin
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV (flat screen)
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Habitaciones dobles
Suites Junior 
��Suites
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SERVICES
• ��Room service 24 hours a day
• “Don Julian” restaurant with terrace
• “La Dolce Vita” Italian restaurant
• “Krystal” Fusion restaurant
• “La Bodega” Mexican restaurant
• “Miyagi” Japanese restaurant
• “Guacamole” beach restaurant / steakhouse
• “Bar Cubano” lobby bar
• “Capuchino” pâtisserie & ice cream parlor
• “Los Mariachis” lounge bar with terrace
• Lounge 24
• “El Palmeral” swim-up and poolside bar
• Three swimming pools (333 / 233 / 100 m2)
• One swimming pool (191 m2), with swim-up bar
• Children’s swimming pool, 16 m2
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• �“RiuLand” kids’ club and small 

children’s playground
• �“Renova Spa” with steam bath, 2 whirlpool 

baths and gym (free); body treatments, 
hairdresser and massages at additional charge

• �Use of the gym, whirlpool baths and 
steam bath is restricted to guests 
over 18 years old. Sports shoes are 
compulsory when using the gym

• Chapel
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

����ROOMS
434 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
• ��Room service 24 hours a day
• Turndown service
• �Bathroom with hydromassage bathtub 

and shower cabin, double washbasin
• Bathroom toiletries
• Special make-up mirror
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free Wifi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Junior suites 
Suites 
Jacuzzi suites

SERVICIOS
•	�Room-service 24h/24
•	�Restaurant “Don Julián” avec terrasse
•	�Restaurant italien “La Dolce Vita”
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant mexicain “La Bodega”
•	�Restaurant japonais “Miyagi”
•	�Restaurant plage “Guacamole”/Steakhouse
•	�Lobby-bar “Cubano”
•	�“Capuchino” pâtisserie et glacier
•	�Bar salon “Los Mariachis” avec terrasse
•	�Lounge 24
•	�Bar piscine/bar aquatique “El Palmeral”
•	�3 piscines de 333/233/100 m2 chacune
•	�Piscine de 191 m2 exclusif pour adultes
•	�Piscine pour enfants, 16 m2
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants “RiuLand” et 

petite aire de jeux pour enfants
•	�“Renova Spa”: bain de vapeur, 2 jacuzzis et 

salle de fitness gratuits; différents soins, 
salon de coiffure et massages payants

•	�Accès à la salle de fitness, aux jacuzzis 
et au bain de vapeur réservé aux 
plus de 18 ans. Chaussures de sport 
obligatoires à la salle de fitness.

•	�Chapelle
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel

QUARTOS
434 NO TOTAL
Todos os quartos dispõem de:
•	�Room-service 24h/24
•	�Service de la couverture (turn down service)
•	�Salle de bains avec baignoire hydromassage, 

cabine de douche et lavabo double
•	�Articles de courtoisie pour le bain
•	�Miroir spécial maquillage
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
�Suites júnior
Suites
Suites jacuzzi 

RIU PALACE MEXICO
MEXICO  |  PLAYA DEL CARMEN

SERVICES
��•	��Room service 24 hours a day
• “Don Manolo” restaurant with terrace
• “Botafogo” Brazilian restaurant
• “Krystal” Fusion restaurant
• “Yashima” Japanese restaurant
• “Agave” Mexican restaurant
• “Chilis” poolside restaurant / steakhouse
• “La Habana” lobby bar
• “Lírico” lounge bar with terrace
• Sports bar
• “La Plaza” terrace
• “Daiquirí” poolside bar with swim-up bar
• �Swimming pool with adjoining 

whirlpool bath (1,257 m2)
• Children’s swimming pool (7 m2)
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• Children’s playground
• �“Renova Spa” with a variety of treatments, 

beauty salon and massages (additional charge)
• Free gym, sauna and whirlpool bath
• �Use of the gym, whirlpool bath and sauna is 

restricted to guests over 18 years old. Sports 
shoes are compulsory when using the gym

• Hairdresser
• Kiosk / gifts, boutique
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

�ROOMS
400 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
• Turndown service
• Bathroom with hydromassage bathtub
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• Integrated lounge area with 2 steps between 
levels
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
• Inter-connecting rooms available
Suites
Jacuzzi suites

SERVICES
•	�Soom-service 24h/24
•	�Restaurant “Don Manolo” avec terrasse
•	�Restaurant brésilien “Botafogo”
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant japonais “Yashima”
•	�Restaurant mexicain “Agave”
•	�Restaurant piscine “Chilis”/Steakhouse”
•	�Lobby-bar “La Habana”
•	�Bar salon “Lírico” avec terrasse
•	�Sports bar
•	�Terrasse “La Plaza”
•	�Bar piscine “Daiquirí” avec bar aquatique
•	�Piscine, de 1257 m2, avec jacuzzi intégré
•	�Piscine pour enfants de 7 m2
•	�Transats, parasols et serviettes gratuits à la 

piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Aire de jeux pour enfants
•	�“Renova Spa” avec différents soins, salon de 

beauté et massages (payant)
•	�Salle de fitness, sauna et jacuzzi (gratuit)
•	�Accès à la salle de fitness, au jacuzzi et au 

sauna réservé aux plus de 18 ans. Chaussures 
de sport obligatoires à la salle de fitness.

•	�Salon de coiffure
•	�Kiosque/souvenirs, boutique
•	�Ordinateurs avec accès Internet à disposition 

(payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel

CHAMBRES
400 AU TOTAL
Suites junior avec:
•	�Service de la couverture (turn down service)
•	�Salle de bains avec baignoire hydromassage
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Salon intégré (2 marches à franchir)
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
•	�Certaines avec porte communicante
Suites
Suites jacuzzi

RIU PALACE RIVIERA MAYA
MEXICO  |  PLAYA DEL CARMEN
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HOTEL RIU PLAYACAR HHHHH

SERVICES
•	�Restaurant “The Palms” avec terrasse
•	�Restaurant asiatique “Jade”
•	�Restaurant italien “Traviata”
•	�Restaurant piscine “Turquesa”/ Steakhouse/ 

Restaurant mexicain
•	�Bar-salon “La Cumbia”
•	�Lobby-bar “Ananá”
•	�Bar “La Plaza”
•	�Bar piscine/bar aquatique “Las Olas”
•	�3 piscines de 380/222/384 m2
•	�Piscine pour enfants de 61 m2, avec toboggans
•	�Transats, parasols et serviettes gratuits à la 

piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants RiuLand
•	�Aire de jeux pour enfants
•	�“Renova” Spa avec divers soins, salon de 

beauté, coiffeur et massages (payant)
•	�Salle de fitness (gratuit)
•	�Accès à la salle de fitness réservé aux plus de 

18 ans. Chaussures de sport obligatoires à la 
salle de fitness.

•	�Boutique/kiosque
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel

CHAMBRES
396 AU TOTAL
Chambres doubles avec:
•	�Salle de bains avec douche, lavabo double
•	�Sèche-cheveux
•	�Articles de courtoisie pour le bain
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Fer et table à repasser
•	�Coffre-fort
Chambre double 
Chambre double standard 
Grande chambre double 
Suite junior

MEXICO  |  PLAYA DEL CARMEN

SERVICES
• ����”The Palms” restaurant with terrace
• “Jade” Asian restaurant
• “Traviata” Italian restaurant
• �“Turquesa” poolside restaurant/ 

Steakhouse/ Mexican restaurant
• “Ananá” lobby bar
• “La Cumbia” lounge bar
• “La Plaza” bar
• “Las Olas” poolside bar / swim-up bar
• Three swimming pools (380/222/384 m2)
• Children’s swimming pool with slides (61 m2)
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club
• Children’s playground
• �“Renova” Spa with a variety of 

treatments, beauty salon, hairdresser 
and massages (additional charge)

• Free gym
• �Use of the gym is restricted to guests 

over 18 years old. Sports shoes are 
compulsory when using the gym

• Boutique / kiosk
• Free WiFi throughout hotela

��ROOMS
396 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
•	�Bathroom with shower and double washbasin
• Hairdryer
• Bathroom toiletries
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV (flat screen)
• In-room safe
• Iron and ironing board
��Double room 
Standard double room
Bigger double room 
Junior suite

MODEL

HOTEL RIU TEQUILA HHHHH

SERVICES
• ��”Rosa Roja” main restaurant with terrace
• “Bamboo” Asian restaurant
• “Rinascita” Italian restaurant
• “Black Cow” Steakhouse
• �“Beach Club” snack restaurant/ Mexican 

restaurant (located on beach)
• “La Veranda” lobby bar  
• “La Fiesta” lounge bar with terrace
• Sports bar 24
• “Coco’s Bar” poolside bar with swim-up bar
• 4 swimming pools (410 / 198 / 196/ /146 m2)
• �Children’s swimming pool (124 

m2) with water slides
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club
• Children’s playground
• Free gym
• Massages (additional charge)
• “Pacha” discotheque
• Shop
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

��IN THE RIU RESORT:  
• ��“Renova Spa”: beauty treatments, massages 

and hairdresser (additional charge); free gym 
and sauna

• ��Use of the gym and sauna is restricted to 
guests over 18 years old. Sports shoes are 
compulsory when using the gym

ROOMS
630 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
��•	�Bathroom with shower or bathtub
• Double washbasin
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV (flat screen)
• Iron and ironing board
• Electronic in-room safe
• Balcony or terrace
Junior suites

SERVIÇOS
•	�Restaurant principal “Rosa Roja” avec terrasse
•	�Restaurant asiatique “Bamboo”
•	�Restaurant italien “Rinascita”
•	�Steakhouse “Black Cow”
•	�Snack-restaurant “Beach-Club”/ Restaurant 

mexicain, sur la plage
•	�Lobby-bar “La Veranda”
•	�Bar salon “La Fiesta” avec terrasse
•	�Sports bar 24
•	�Bar piscine avec bar aquatique “Coco’s Bar”
•	�4 piscines de 410/198/196/ et 146 m2 
•	�Piscine pour enfants de 124 m2  avec 

toboggans
•	�Transats, parasols et serviettes gratuits à la 

piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants RiuLand
•	�Aire de jeux pour enfants
•	�Salle de fitness (gratuit)
•	�Massage (payant)
•	�Discothèque “Pacha”
•	�Boutique/kiosque
•	�Ordinateurs avec accès Internet à disposition 

(payant)
•	�WiFi gratuit dans tout l’hôtel
DANS LE RIU RESORT:
•	�“Renova Spa”: soins de beauté, massages, 

salon de coiffure (payant); salle de fitness et 
sauna (gratuit)

•	�Accès à la salle de fitness et au sauna réservé 
aux plus de 18 ans. Chaussures de sport 
obligatoires à la salle de fitness.

CHAMBRES
664 AU TOTAL
Chambres doubles avec:
•	�Salle de bains avec douche ou baignoire
•	�Lavabo double
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Fer et table à repasser
•	�Coffre-fort électronique
•	�Balcon ou terrasse
Suites junior 
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HOTEL RIU LUPITA HHHH

SERVICES
• ”Adelita” restaurant with terrace
• “María Bonita” Mexican restaurant
• “Dante” snack restaurant/Italian restaurant
• “Tequila” poolside bar/lounge bar
• �“Cozumel” beach restaurant / Steakhouse (on 

beach, next to the Riu Palace Riviera Maya)
• �Two swimming pools (360 / 123 m2), 

one with children’s section
• Children’s swimming pool (48 m2)
• �Swimming pool on beach (next to the 

“Cozumel” beach restaurant)
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club and children’s playground
• �“Renova Spa” with massages and 

treatments (additional charge)
• Free gym
• �Use of the gym is restricted to guests 

over 18 years old. Sports shoes are 
compulsory when using the gym.

• “Pacha” discotheque
• Stage
• Kiosk / souvenirs
• Free WiFi in public areas of the hotel

ROOMS
300 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
•	Bathroom with shower
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Cable TV (flat screen)
• In-room safe
• Balcony or terrace
Habitaciones dobles
��Habitaciones familiares

SERVICES
•	�Restaurant “Adelita” avec terrasse
•	�Restaurant mexicain “María Bonita”
•	�Restaurant snack/restaurant italien “Dante”
•	�Restaurant de plage “Cozumel”/ 

Steakhouse (sur la plage, à côté 
du Riu Palace Riviera Maya)

•	�Bar piscine/bar salon “Tequila”
•	�2 piscines de 360 et 123 m2, dont 

une avec bassin pour enfants
•	�Piscine pour enfants de 48 m2
•	�Piscine sur la plage (à côté du 

restaurant de plage “Cozumel”)
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants “RiuLand” et 

aire de jeux pour enfants
•	�“Renova Spa” avec différents 

soins et massages (payant)
•	�Salle de fitness (gratuit)
•	�Accès à la salle de fitness réservé aux 

plus de 18 ans. Chaussures de sport 
obligatoires à la salle de fitness.

•	�Discothèque “Pacha”
•	�Scène
•	�Kiosque/souvenirs
•	�WiFi gratuit dans les parties 

communes de l’hôtel

CHAMBRES
300 AU TOTAL
Chambres doubles avec:
•	�Salle de bains avec douche
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�Air conditionné
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV par câble (écran plat)
•	�Coffre-fort
•	�Balcon ou terrasse
Chambres doubles
Chambres familiales

MEXICO  |  PLAYA DEL CARMEN

HOTEL RIU YUCATAN HHHHH

SERVICES
�• ”La Hacienda” restaurant with terrace
• “Shanghai” Asian restaurant
• “Sicilia” Italian restaurant
• “La Margarita” poolside restaurant / steakhouse
• Mexican restaurant (at Beach Club)
• “Cancun” lobby bar
• “Mezcal” pavilion bar
• “Tequila” pavilion bar
• “El Templo” lounge
• “Ibiza” poolside bar with chill-out area
• “Cozumel” swim-up bar
• 3 swimming pools, 468 / 360 / 200 m2
• Small pool with swim-up bar, 73 m2
• Free whirlpool bath
• Children’s swimming pool, 70 m2
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club and children’s playground
• Internet room (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

INSIDE THE RIU RESORT (NEXT TO HOTEL):
•� ��”Renova Spa”: beauty treatments, massages 

and hairdresser (additional charge); free gym 
and sauna

• �Use of the gym and sauna is restricted to 
guests over 18 years old. Sports shoes are 
compulsory when using the gym

ROOMS
507 GUESTROOMS
Double rooms with:
•	�Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV (flat screen)
• Iron and ironing board
• Electronic in-room safe
• Balcony or terrace
Double rooms
Suites

SERVICES
•	�Restaurant “La Hacienda” avec terrasse
•	�Restaurant asiatique “Shanghai”
•	�Restaurant italien “Sicilia”
•	�Restaurant piscine “La Margarita”/Steakhouse
•	�Restaurant mexicain (au Beach Club)
•	�Lobby-bar “La Cancun”
•	�Bar pavillon “Mezcal”
•	�Bar pavillon “Tequila”
•	�Salon “El Templo”
•	�Bar piscine “Ibiza” avec coin chill-out
•	�Bar aquatique “Cozumel”
•	�3 piscines, 468/ 360/ 200 m2
•	�Petite piscine avec bar aquatique de 73 m2
•	�Jacuzzi (gratuit)
•	�Piscine pour enfants avec toboggans de 70 m2
•	�Transats, parasols et serviettes gratuits à la 

piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants RiuLand et aire de jeux pour 

enfants
•	�Salle Internet (payant)
•	�WiFi gratuit dans tout l’hôtel 
 

DANS LE RIU RESORT (À CÔTÉ DE L’HÔTEL):
•	�“Renova Spa”: soins de beauté, massages, 

salon de coiffure (payant); salle de fitness et 
sauna (gratuit)

•	�Accès à la salle de fitness et au sauna réservé 
aux plus de 18 ans. Chaussures de sport 
obligatoires à la salle de fitness.

CHAMBRES
507 AU TOTAL
Chambres doubles avec
•	Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Fer et table à repasser
•	�Coffre-fort électronique
•	�Balcon ou terrasse
Chambres doubles
Suites

MEXICO  |  PLAYA DEL CARMEN
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HOTEL RIU VALLARTA HHHHH

SERVICIOS
• ”Don Rafael” restaurant with terrace
• “Sir George” gourmet restaurant
• “Nirvana” Asian restaurant
• �“Flamingo” beach restaurant / 

steakhouse with terrace
• “La Boheme” lounge bar with terrace
• “Astoria” lobby bar
• Sports bar
• “La Plaza” bar
• “Mezcal” poolside bar with swim-up bar
• �Two swimming pools (788 / 711 m2), 

with adjoining whirlpool bath
• Children’s swimming pool
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club and children’s playground
• �“Renova Spa” with a variety of treatments, 

beauty salon and massages (additional charge)
• Free gym, sauna and whirlpool bath
• �Use of the gym, whirlpool bath and sauna is 

restricted to guests over 18 years old. Sports 
shoes are compulsory when using the gym

• Hairdresser
• 2 conference rooms
• “Pacha” discotheque
• Boutique, kiosk / gift shop
• Free WiFi throughout hotel
During the day: access to the facilities 
of the ClubHotel Riu Jalisco

ROOMS
550 GUESTROOMS
Double rooms with:
•	�Bathroom
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi 
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV (flat screen)
• Iron and ironing board
• Coffee maker
• Electronic in-room safe
• Balcony or terrace
Junior suites 
Suites 
Jacuzzi junior suites 

SERVICES
•	�Restaurant “Don Rafael” avec terrasse
•	�Restaurant gourmet “Sir George”
•	�Restaurant asiatique “Nirvana”
•	�Restaurant plage “Flamingo”/

Steakhouse avec terrasse
•	�Bar salon “La Bohème” avec terrasse
•	�Lobby-bar “Astoria”
•	�Sports bar
•	�Bar “La Plaza”
•	�Bar piscine “Mezcal” avec bar aquatique
•	�2 piscines de 788 et 711 m2, 

avec jacuzzi intégré
•	�Piscine pour enfants
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants RiuLand et 

aire de jeux pour enfants
•	�“Renova Spa” avec différents soins, 

salon de beauté et massages (payant)
•	�Salle de fitness, sauna et jacuzzi (gratuit)
•	�Accès à la salle de fitness, au jacuzzi et au 

sauna réservé aux plus de 18 ans. Chaussures 
de sport obligatoires à la salle de fitness.

•	�Salon de coiffure
•	�2 salles de conférences
•	�Discothèque “Pacha”
•	�Boutique, kiosque/souvenirs
•	�WiFi gratuit dans les parties 

communes de l’hôtel
•	�WiFi payant dans les chambres

•	�Durant la journée: accès aux installations 
du ClubHotel Riu Jalisco

CHAMBRES
550 AU TOTAL
Chambres doubles avec:
•	�Salle de bains
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, payant
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Fer et table à repasser
•	�Cafetière électrique
•	�Coffre-fort électronique
•	�Balcon ou terrasse
Suites junior
Suites
Suites jacuzzi
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SERVICES
• Room service 24 hours a day
• “La Peninsula” restaurant with terrace
• “Krystal” Fusion restaurant
• “Kyoto” Japanese restaurant
• “Guacamole” Mexican restaurant
• “La Toscana” poolside restaurant / steakhouse
• “Bolero” lounge bar with terrace
• “Petit Pigalle” lobby bar
• Sports bar
• “Colibri” bar with terrace
• “Marlin” poolside bar with swim-up bar
• �Swimming pool (1,450 m2) with 

adjoining whirlpool bath
• Children’s swimming pool (6 m2)
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club and children’s playground
• �“Renova Spa” with a variety of 

treatments, beauty salon, hairdresser 
and massages (additional charge)

• �Free gym, sauna, steam bath 
and whirlpool bath

• �Use of the gym, whirlpool bath, steam 
bath and sauna is restricted to guests 
over 18 years old. Sports shoes are 
compulsory when using the gym

• 2 conference rooms
• Shop / gift shop
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

ROOMS
445 GUESTROOMS
Junior suites with:
• ��Turndown service
• Bathroom with hydromassage bathtub
• Hairdryer
• �Integrated lounge area with 2 steps 

between levels, with sofa or sofa bed
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Inter-connecting Junior suites available
• Balcony or terrace (except 16 Junior suites)
• Junior suites with ocean view can be reserved
Family rooms
Junior Suites 
Jacuzzi

SERVICES
•	�Room-service 24h/24
•	�Restaurant “La Peninsula” avec terrasse
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant japonais “Kyoto”
•	�Restaurant mexicain “Guacamole”
•	�Restaurant piscine “La Toscana”/ Steakhouse
•	�Bar salon “Bolero” avec terrasse
•	�Lobby-bar “Petit Pigalle”
•	�Sports bar
•	�Bar “Colibri” avec terrasse
•	�Bar piscine avec bar aquatique “Marlin”
•	�Piscine de 1450 m2 avec jacuzzi intégré
•	�Piscine pour enfants de 6 m2
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants “RiuLand” et 

aire de jeux pour enfants
•	�“Renova Spa” avec différents soins, salon de 

beauté, salon de coiffure et massages (payant)
•	�Salle de fitness, sauna, bain de 

vapeur et jacuzzi (gratuit)
•	�Accès à la salle de gym, aux jacuzzis, 

au bain de vapeur et au sauna réservé 
aux plus de 18 ans. Chaussures de sport 
obligatoires à la salle de gym.

•	�2 salles de conférences
•	�Kiosque/magasin de souvenirs
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel

CHAMBRES
445 AU TOTAL
Suites junior avec:
•	�Service de la couverture (turn down service)
•	�Salle de bains avec baignoire hydromassage
•	�Sèche-cheveux
•	�Salon intégré (2 marches à franchir) 

avec canapé ou canapé-lit
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Certaines avec porte communicante
•	�Balcon ou terrasse (sauf 16 suites junior)
•	�Possibilité de réservation avec vue mer
Chambres familiales 
Suites junior
Suites junior jacuzzi

RIU PALACE PACIFICO
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SERVICIOS
• Room service 24 hours a day
• “Mar de Cortés” restaurant with terrace
• “Misaki” Japanese restaurant
• “San José” Mexican restaurant
• “Krystal” Fusion restaurant
• “Bombay” Indian restaurant
• “El Medano” poolside restaurant/ Steakhouse
• “La Ventana” lobby bar with terrace
• “Los Cabos” lounge bar with terrace
• “Beach Club” Chill-out bar
• Lounge 24
• “Capuchino” pâtisserie & ice cream parlor
• �“Baja Sur” and “Baja Norte”2 

poolside bars with swim-up bar
• �Two swimming pools (867 m2 each) with 

adjoining whirlpool bath (heated in winter)
• Two swimming pools with swim-up bar
• Two children’s swimming pools, 14 / 14 m2
• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club
• �“Renova Spa” with beauty salon, massages 

and treatments (additional charge)
• Free 2 gyms, steam bath and whirlpool bath
• �Use of the gym, whirlpool bath and steam bath 

is restricted to guests over 18 years old. Sports 
shoes are compulsory when using the gym

• Hairdresser
• “Pacha” discotheque
• 2 conference & meeting rooms
• Gift shop
•�Use of computers with Internet 
access (free of charge)

• Free WiFi throughout hotel

ROOMS
692 GUESTROOMS
All guest rooms have:
• Turndown service
• Bathroom with shower and double wash basin
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• Sofa or sofa bed
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
• Sea view rooms available
• Inter-connecting rooms available
Double rooms
Junior Suites 
Swim up Junior Suites
Whirlpool bath suites

SERVICES
•	�Room-service 24h/24
Restaurant principal “Mar de 
Cortés” avec terrasse
•	�Restaurant japonais “Misaki”
•	�Restaurant mexicain “San José”
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant indien “Bombay”
•	�Restaurant piscine / Steakhouse “El Medano”
•	�Lobby-bar “La Ventana” avec terrasse
•	�Bar salon “Los Cabos” avec terrasse
•	�Bar chill-out “Beach Club”
•	�Lounge 24
•	�“Capuchino” pâtisserie et glacier
•	�2 bars piscine avec bar aquatique 

“Baja Sur” et “Baja Norte”
•	�2 piscines de 867 m2 chacune (chauffées 

en hiver) avec jacuzzi intégré
•	�2 piscines avec bar aquatique chacune
•	�2 piscines pour enfants de 14 m2 chacune
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants RiuLand
•	�“Renova Spa” avec différents soins, salon de 

beauté, salon de coiffure et massages (payant)
•	�2 salles de fitness, bain de 

vapeur et jacuzzi (gratuit)
•	�Accès à la salle fitness, au jacuzzi et au bain de 

vapeur réservé aux plus de 18 ans. Chaussures 
de sport obligatoires à la salle de fitness.

•	�2 salles de conférences et de reunión
•	�Magasin de souvenirs
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (gratuits)

•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel
Â l’hôtel Riu Santa Fe:
•	�Discoteca “Pacha”
•	�Parc aquatique “Splash Water World” avec 

toboggans, taille minimale requise: 1m20

CHAMBRES
692 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Service de la couverture (turn down service)
•	�Salle de bains avec douche et lavabo double
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Canapé ou canapé-lit
•	�Balcon ou terrasse
•	�Certaines avec vue mer
•	�Certaines avec porte communicante
Chambres doubles 
Suites junior
Suites junior swim-up
Suites jacuzzi 

RIU PALACE CABO SAN LUCAS
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HOTEL RIU JALISCO HHHHH

SERVICIOS
• ”Don Emiliano” restaurant
• “Doña Adelita” Mexican restaurant
• “Gran Dragón” Asian restaurant
• “La Piazza” Italian restaurant
• �“La Botana” beach bar / 

restaurant / steakhouse
• “La Cantina” lobby bar
• Sports bar
• “Pancho” pavilion bar
• “Villa” pavilion bar
• �“Bahia de Banderas” poolside 

bar with swim-up bar
• Two swimming pools (800 / 625 m2)
• Children’s swimming pool (20 m2)
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club
• Children’s playground
• �“Renova Spa”: beauty treatments, hairdresser 

and massages (additional charge)
• Free steam bath, whirlpool bath and gym
• �Use of the gym, whirlpool bath and steam bath 

is restricted to guests over 18 years old. Sports 
shoes are compulsory when using the gym

• “Pacha” discotheque
• Kiosk
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

ROOMS
700 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
• Bathroom with shower
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi 
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV (flat screen)
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Double rooms
Family rooms
Family Junior Suites
Junior Suites

SERVICES
•	�Restaurant “Don Emiliano”
•	�Restaurant mexicain “Doña Adelita”
•	�Restaurant asiatique “Gran Dragón”
•	�Restaurant italien “La Piazza”
•	�Bar-restaurant plage “La Botana”/Steakhouse”
•	�Lobby-bar “La Cantina”
•	�Bar pavillon “Pancho”
•	�Bar pavillon “Villa”
•	�Bar piscine “Bahía de Banderas” 

avec bar aquatique
•	�Sports bar
•	�2 piscines de 800 et 625 m2
•	�Piscine pour enfants de 20 m2
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants “RiuLand”
•	�Aire de jeux pour enfants
•	�“Renova Spa”: soins de beauté, salon 

de coiffure et massages (payant)
•	�Bain de vapeur, jacuzzi et salle 

de fitness (gratuit)
•	�Accès à la salle de fitness, au jacuzzi 

et au bain de vapeur réservé aux 
plus de 18 ans. Chaussures de sport 
obligatoires à la salle de fitness.

•	�Discothèque “Pacha”
•	�Kiosque
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�WiFi gratuit dans tout l’hôtel

CHAMBRES
700 AU TOTAL
Chambres doubles avec:
•	�Salle de bains avec douche
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Chambres doubles
Chambres familiales
Suites familiales
Suites junior
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HOTEL RIU EMERALD BAY HHHHH

SERVICES
• ”Las Tres Islas” main restaurant
• “Bamboo” Asian restaurant
• “Tabasco” Mexican restaurant
• �“Las Gaviotas” poolside restaurant 

/ Italian restaurant
• “El Cerro” lobby bar
• “El Estero” lounge bar
• Sports bar
• “La Plaza” bar
• “Playa Bruja” poolside bar with swim-up bar
• �3 swimming pools (936 / 566 / 202 

m2), two heated in winter (one with 
adjoining whirlpool bath)

• �Children’s swimming pool, 104 
m2, heated in winter

• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club and children’s playground
• �“Renova Spa” with a variety of 

treatments, massages, beauty salon 
and hairdresser (additional charge)

• Free gym, sauna and whirlpool bath
• �Use of the gym, whirlpool bath and sauna is 

restricted to guests over 18 years old. Sports 
shoes are compulsory when using the gym

• “Pacha” discotheque
• �Conference and Events centre with 3 

conference and meeting rooms
• Gift shop, shop
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

ROOMS
716 GUESTROOMS
Double rooms with:
• Bathroom with bath
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi 
• Central air conditioning
• Fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV (flat screen)
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Double rooms 
Duplex rooms
Triple rooms 
Junior Suites
Whirlpool bath suites

SERVIÇOS
•	�Restaurant principal “Las Tres Islas”
•	�Restaurant asiatique “Bamboo”
•	�Restaurant mexicain “Tabasco”
•	�Restaurant piscine/Restaurant 

italien “Las Gaviotas”
•	�Lobby-bar “El Cerro”
•	�Bar salon “El Estero”
•	�Sports bar
•	�Bar “La Plaza”
•	�Bar piscine “Playa Bruja” avec bar aquatique
•	�3 piscines de 936/566/202 m2, 

dont deux chauffées en hiver (dont 
une avec jacuzzi intégré)

•	�Piscine pour enfants, 104 m2, chauffée en hiver
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants “RiuLand” et 

aire de jeux pour enfants
•	�“Renova Spa” avec différents soins, massages, 

salon de beauté et salon de coiffure (payant)
•	�Salle de fitness, sauna et jacuzzi (gratuit)
•	�Accès à la salle de fitness, au jacuzzi et au 

sauna réservé aux plus de 18 ans. Chaussures 
de sport obligatoires à la salle de fitness.

•	�Discothèque “Pacha”
•	�Centre de conventions et 

évènements disposant de 3 salles 
de conférence et de reunión

•	�Kiosque, magasin de souvenirs

•	�Ordinateurs avec accès Internet 
à disposition (payant)

•	�WiFi gratuit dans les parties 
communes de l’hôtel

•	�WiFi payant dans les chambres

CHAMBRES
716 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Salle de bains avec baignoire
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, payant
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Chambres doubles 
Chambres duplex
Chambres triples 
Suites junior 
Suites jacuzzi 
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HOTEL RIU SANTA FE HHHHH

SERVICES
• �”La Baja California” main 

restaurant with terrace
• “El Médano” main restaurant 
• “Zashila” Asian restaurant
• “Carusso” Italian restaurant
• �“La Misión” poolside restaurant 

/ Mexican restaurant
• “Torote” poolside restaurant / steakhouse
• Jerk (traditional Jamaican barbecue) station
• “La Monumental” lounge bar with terrace
• Sports bar
• “Bravo” pavilion bar
• “Olé” pavilion bar
• �“La Iguana”, “Mezcal” & “Tequila”, 3 

poolside bars with swim-up bar
• “Space” poolside bar
• “Lio” poolside snack bar
• “Ushuaia” swim-up bar
• Outdoor stage
• �Two swimming pools, 1,476 / 2,282 

m2 , one with swim-up bar
• �Two small pools (with swim-up bar and 

adjoining whirlpool bath), 206 / 206 m2
• Pool (with swim-up bar), 221 m2
• Children’s swimming pool with slides
• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club
• Children’s playground
• �“Splash Water World” with 

different water slides
• �Guests must be of a height of at 

least 1.20m/3.9ft to be admitted
• �“Renova Spa” with beauty salon, hairdresser, 

massages and treatments (additional charge)

• �Free gym, sauna, steam bath 
and whirlpool bath

• �Use of the gym, whirlpool bath, steam 
bath and sauna is restricted to guests 
over 18 years old. Sports shoes are 
compulsory when using the gym.

• “Pacha” discotheque
• Gift shop, boutique
• Internet access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

ROOMS
1190 GUESTROOMS
Double rooms with:
• Bathroom with shower or bathtub
• Double wash basin
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
• Rooms with sea view may be reserved
Double rooms
Suites
Jacuzzi suites

SERVICES
•	�Restaurant principal “La Baja 

California”, avec terrasse
•	�Restaurant principal “El Médano”
•	�Restaurant asiatique “Zashila”
•	�Restaurant italien “Carusso”
•	�Restaurant piscine/ restaurant 

mexicain “La Misión”
•	�Restaurant piscine/ Steakhouse “Torote”
•	�Grill “Jerk” sur la plage
•	�Bar-salon “La Monumental”, avec terrasse
•	�Sports bar
•	�Bar pavillon “Bravo”
•	�Bar pavillon “Olé”
•	�3 bars piscine avec bar aquatique, “La 

Iguana”, “Mezcal” et “Tequila”
•	�Bar piscine “Space”
•	�Snack-bar piscine “Lio”
•	�Bar aquatique “Ushuaia”
•	�Scène en plein air 
•	�2 piscines de 1476 m2 et 2282 m2, 

dont une avec bar aquatique
•	�2 petites piscines (avec bar aquatique et 

jacuzzi intégré), de 206 m2 chacune
•	�Piscine de 221 m2 avec bar aquatique
•	�Piscine pour enfants avec toboggans 
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasses-solarium
•	�Club pour enfants RiuLand
•	�Aire de jeux pour enfants
•	�“Splash Water World” avec toboggans
•	�Taille minimale requise: 1m20
•	�“Renova Spa” avec différents soins, salon de 

coiffure, salon de beauté et massages (payant)

•	�Salle de fitness, sauna, bain de 
vapeur et jacuzzi (gratuit)

•	�Accès à la salle de gym, au jacuzzi, au 
bain de vapeur et au sauna réservé aux 
plus de 18 ans. Chaussures de sport 
obligatoires à la salle de gym.

•	�Discothèque “Pacha”
•	�Magasin de souvenirs, boutique, kiosque
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel

QUARTOS
1190 NO TOTAL
Todos os quartos dispõem de:
•	�Casa de banho com duche ou com banheira
•	Lavatório duplo
• ��Secador de cabelo
• ��110 V
• ��Telefone
• ��WiFi, gratuito
• ��Ar condicionado central
• ��Ventilador de tecto
• ��Mini-bar
• ��Garrafeira disponível
• ��TV via satélite
• ��Cofre electrónico
• ��Ferro e tábua de engomar
• ��Varanda ou terraço
• ��Possibilidade de reservar com vista para o mar
Chambres doubles avec:
Suites avec:
Suites jacuzzi avec:
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HOTEL RIU REGGAE HHHHH

SERVICIOS
• Concierge service
• Welcome drink of Cava
• “Ackee” main restaurant
• “Dolce Vita” Italian restaurant
• “Bamboo” Asian restaurant
• Poolside restaurant / Steakhouse with terrace
• “Kulinarium” restaurant
• “Daiquiri” lobby bar
• “Roots” lounge bar/ plaza bar
• �“Mojito” and “Margarita” 2 poolside 

bars with swim-up bar
• �2 infinity swimming pools, 470/226 

m2, one with swim-up bar
• Infinity pool, 111 m2, with swim-up bar
• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terrace
• �“Renova Spa” with a variety of treatments 

and massages, plus beauty salon and 
hairdresser (additional charge)

• Free gym, steam bath and whirlpool bath
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel
• Gift shop/shop 
At Riu Montego Bay:
• “Pacha” discotheque

ROOMS
454 GUEST ROOMS
All guest rooms have:
• Bathroom with shower and double washbasin
• Bathrobe
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Double room 
Family rooms
Junior suite

SERVICES
•	Service de conciergerie
•	�Bienvenue avec cava
•	�Restaurant principal “Ackee”
•	�Restaurant italien “Dolce Vita”
•	�Restaurant asiatique “Bamboo”
•	�Restaurant “Kulinarium”
•	�Restaurant piscine/ Steakhouse avec terrasse
•	�Lobby-bar “Daiquiri”
•	�Bar salón/ bar place “Roots”
•	�2 bars piscine avec bar aquatique 

“Mojito” et “Margarita”
•	�2 piscines à débordement, 470/226 

m2 (dont une avec bar aquatique)
•	�Piscine à débordement, 111 m2, 

avec bar aquatique
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits, à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�“Renova Spa” avec divers soins, salon de 

beauté, salon de coiffure et massages (payant)
•	�Salle de fitness, bain de vapeur 

et jacuzzi (gratuit)
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel
•	�Magasin de souvenirs, kiosque
À l’hôtel Riu Montego Bay:
•	�Discothèque “Pacha”
•	�La législation jamaïcaine interdit 

de fumer dans l’hôtel, à l’exception 
des espaces prévus à cet effet.”

CHAMBRES
454 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Salle de bains avec cabine de 

douche et lavabo double
•	�Peignoir
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Chambres doubles 
Chambres familiales 
Suites junior

JAMAICA  |  MONTEGO BAY

SERVICES
• ��Room service 24 hours a day
• Concierge service
• Welcome drink of Cava
• “Montego Bay” main restaurant
• “Seaside” poolside restaurant / Steakhouse
• “Zen” Japanese restaurant
• “Krystal” Fusion restaurant
• “L’Acquedotto” Italian restaurant
• “Vogue” lobby bar
• “Hanover” poolside bar with swim-up bar
• “Lime” Swim-up bar
• “Aqua” chill-out beach snackbar
• �3 infinity swimming pools (369/253/168 

m2), two of them with swim-up bar
• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terrace
• Free gym
• Conference room
• Free WiFi throughout hotel
��At Riu Montego Bay:
• ���”Exodus” lounge bar with terrace
• ���Sports bar
• �“Renova Spa” with a variety of treatments 

and massages, plus beauty salon and 
hairdresser (additional charge)

• �Free gym, sauna and whirlpool bath (sports 
shoes are compulsory when using the gym)

• “Pacha” discotheque
• Gift shop, shop

ROOMS
289 GUESTROOMS
All guest rooms have:
• Room service 24 hours a day
• �Bathroom with hydromassage bathtub 

and shower cabin, double washbasin
• Bathrobe
• Special make-up mirror
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Turndown service
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Suite Junior
Suite Jacuzzi 

SERVICES
•	��Room-service 24h/24
•	�Service de conciergerie
•	�Bienvenue avec cava
•	�Restaurant principal “Montego Bay”
•	�Restaurant piscine/ Steakhouse “Seaside”
•	�Restaurant japonais “Zen”
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant italien “L’Acquedotto”
•	�Lobby-bar “Vogue”
•	�Bar piscine avec bar aquatique “Hanover”
•	�Bar aquatique “Lime”
•	�Snack-bar plage chill-out “Aqua”
•	�3 piscines à débordement de 369 / 253/ 168 

m2, dont 2 avec bar aquatique
•	�Transats, parasols et serviettes gratuits, à la 

piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Salle de fitness (gratuity)
•	�Salle de conférences
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel
•	�À l’hôtel Riu Montego Bay:
•	�Bar salon “Exodus” avec terrasse
•	�Sports bar
•	�“Renova Spa” avec divers soins, salon de 

beauté, salon de coiffure et massages (payant)
•	�Salle de fitness, sauna et jacuzzi (gratuit). 

Chaussures de sport obligatoires à la salle de 
fitness.

•	�Discothèque “Pacha”
•	�Magasin de souvenirs, kiosque

CHAMBRES
289  AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Room-service 24h/24
Service de la couverture (turn down service)
•	�Salle de bains avec baignoire hydromassage, 

cabine de douche et lavabo double
•	�Peignoir
•	�Miroir spécial maquillage
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Suites junior
Suites jacuzzi

RIU PALACE JAMAICA
JAMAICA  |  MONTEGO BAY
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HOTEL RIU OCHO RIOS HHHHH

SERVICES
• ”St. Ann” restaurant with terrace
• “Sir John” gourmet restaurant
• “Mandalay” Asian restaurant
• “Piccola Italia” Italian restaurant
• �“Mammee Bay” poolside 

restaurant / Steakhouse
• “Plantation” poolside restaurant
• “Blue Mountain” lobby bar with terrace
• “Bob Marley” bar
• “Dunn’s River” bar
• �“Reggae” and “Rastafari”, two 

poolside bars with swim-up bar
• “Seagrape” beach bar
• Sports bar
• Two swimming pools with jacuzzi, 1200/760 m2
• Children’s swimming pool, 7 m2
• Free sun loungers, parasols and towels by pool
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club
• Children’s playground
• �“Renova Spa” with massages, beauty 

salon, etc. (additional charge)
• Free gym, sauna and whirlpool bath
• �Use of the gym, whirlpool bath and sauna is 

restricted to guests over 18 years old. Sports 
shoes are compulsory when using the gym

• Hairdresser
• “Pacha” discotheque
• �Conference and Events centre with 4 

conference and meeting rooms
• Games room with slot machines
• Boutique and kiosk
• Various shops

• Internet room (additional charge)
• Free wireless Internet throughout the hotel 
Exclusively for clients staying 
in the deluxe wing:
• ����Independent check in (in the main lobby area)
• Concierge service
• “Sir Richard” gourmet restaurant
• “Tushima” Japanese restaurant
• �Romantic dinner on the beach (reservations 

required, additional charge)

ROOMS
856 GUEST ROOMS
All guest rooms have:
• Baño
• Secador de pelo
• 110 V
• Teléfono
• WiFi gratuito  
•Aire acondicionado central
• Ventilador de techo
• Minibar
• Dispensador de licores
• TV vía satélite
• Caja fuerte
• Plancha y tabla de planchar
• Balcón o terraza
• Habitaciones comunicadas disponibles
Suites 
Junior Suites in the Deluxe wing
Suites in the Deluxe wing 
Whirlpool bath suites in the Deluxe wing

SERVICES
•	�Restaurant “St. Ann” avec terrasse
•	�Restaurant gourmet “Sir John”
•	�Restaurant asiatique “Mandalay”
•	�Restaurant italien “Piccola Italia”
•	�Restaurant piscine “Plantation”
•	�Restaurant piscine/ Steakhouse 

“Mammee Bay”
•	�Lobby-bar “Blue Mountain” avec terrasse
•	�Bar “Bob Marley”
•	�Bar “Dunn’s River”
•	�2 bars piscine “Reggae” et 

“Rastafari” avec bar aquatique
•	�Bar plage “Seagrape”
•	�Sports bar
•	�2 piscines avec jacuzzi, 1200/760 m2
•	�Piscine pour enfants, 7 m2
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits, à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants “RiuLand”
•	�Aire de jeux pour enfants
•	�“Renova Spa” avec différents soins de 

beauté, massages, etc. (payant)
•	�Salon de coiffure
•	�Salle de fitness, sauna et jacuzzi (gratuit)
•	�Accès à la salle de fitness, au jacuzzi et au 

sauna réservé aux plus de 18 ans. Chaussures 
de sport obligatoires à la salle de fitness.

•	�Discothèque “Pacha”
•	�Centre de conventions et 

évènements disposant de 4 salles 
de conférence et de reunión

•	�Salle de jeux
•	�Boutique et kiosque
•	�Divers magasins

•	�Salle Internet (payant)
•	�WiFi gratuit dans tout l’hôtel

CHAMBRES
856 AU TOTAL
Chambres doubles avec:
•	�Salle de bains
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite
•	�Coffre-fort
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
•	�Certaines avec porte communicante
Suites 
Suites juniors dans la partie Deluxe 
Suites dans la partie Deluxe
Suites Jacuzzi dans la partie Deluxe

JAMAICA  |  OCHO RIOS

DELUXE WING

HOTEL RIU MONTEGO BAY HHHHH

SERVICES
• ”Rose Hall” restaurant with terrace
• “Kalú” Asian restaurant
• “Little Italy” Italian restaurant
• “Mahoe Bay” poolside restaurant / steakhouse
• “Exodus” lounge bar with terrace
• “Coconut” bar
• “Tai-Tai” poolside bar with swim-up bar
• Sports bar
• �Swimming pool with adjoining 

whirlpool bath, 715 m2
• Swimming pool, 980 m2
• Children’s swimming pool, 4 m2
• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terrace
• Children’s playground
• “RiuLand” kids’ club
• �“Renova Spa” with a variety of treatments 

and massages, plus beauty salon and 
hairdresser (additional charge)

• Free gym, sauna and whirlpool bath
• �Use of the gym, whirlpool bath and sauna is 

restricted to guests over 18 years old. Sports 
shoes are compulsory when using the gym

• “Pacha” discotheque
• �Games room with slot machines 

and video games
• Conference room
• Gift shop, shop
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

ROOMS
681 GUESTROOMS
Double rooms with:
• ��Bathroom
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV
• Iron and ironing board
• Electronic in-room safe
• Balcony or terrace
• Adjoining rooms available
Suites

SERVICES
•	�Restaurant “Rose Hall” avec terrasse
•	�Restaurant asiatique “Kalú”
•	�Restaurant italien “Little Italy”
•	�Restaurant piscine/ Steakhouse “Mahoe Bay”
•	�Bar salon “Exodus” avec terrasse
•	�Bar “Coconut”
•	�Bar piscine “Tai-Tai” avec bar aquatique
•	�Sports bar
•	�Piscine avec jacuzzi intégré, 715 m2
•	�Piscine, 980 m2
•	�Piscine pour enfants, 4 m2
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits, à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Aire de jeux pour enfants
•	�Club pour enfants “RiuLand”
•	�“Renova Spa” avec divers soins, salon de 

beauté, salon de coiffure et massages (payant)
•	�Salle de fitness, sauna et jacuzzi (gratuit)
•	�Accès à la salle de fitness, au jacuzzi et au 

sauna réservé aux plus de 18 ans. Chaussures 
de sport obligatoires à la salle de fitness.

•	�Discothèque “Pacha”
•	�Salle de jeux avec machines 

à sous et jeux vidéo
•	�Salle de conférences
•	�Magasin de souvenirs, kiosque
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�WiFi gratuit dans tout l’hôtel

CHAMBRES
681 AU TOTAL
Double rooms with
•	�Salle de bains
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite
•	�Fer et table à repasser
•	�Coffre-fort électronique
•	�Balcon ou terrasse
•	�Certaines avec porte communicante
Suites 

JAMAICA  |  MONTEGO BAY
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HOTEL RIU NEGRIL HHHHH

JAMAICA  |  NEGRIL

SERVICES
• ��”Green Island” restaurant with terrace
• “Kulinarium” gourmet restaurant
• “Luigi” Italian restaurant with terrace
• “Mandalay” Asian restaurant
• Poolside restaurant / “Seagull” Steakhouse
• “Welcome” lobby bar
• “Rastaman” lounge bar with terrace
• Sports bar
• “The Plaza” poolside bar
• Swim-up bar
• “Bob” beach bar
• Three swimming pools (472/377/218 
m2), one with whirlpool bath
• Children’s swimming pool (76 m2), with slides
• Free sun loungers, parasols and towels by pool
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club
• Children’s playground
• �“Renova Spa” with a variety of beauty 

treatments, massages, etc. (additional charge)
• Free gym, sauna and whirlpool bath
• �Use of the gym, whirlpool bath and sauna is 

restricted to guests over 18 years old. Sports 
shoes are compulsory when using the gym

• Hairdresser
• Kiosk / gift shops
• Internet-room (additional charge)
• Free wireless Internet throughout the hotel

ROOMS
420 GUEST ROOMS
All guest rooms have:
• ��Bathroom with shower
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free wireless Internet
• Central air conditioning
• Fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Cable TV
• Iron and ironing board
• Electronic in-room safe
• Balcony or terrace
Double rooms 
Junior suites

SERVICES
•	�Restaurant “Green Island” avec terrasse
•	�Restaurant gourmet “Kulinarium”
•	�Restaurant italien “Luigi” avec terrasse
•	�Restaurant asiatique “Mandalay”
•	�Restaurant piscine/ Steakhouse “Seagull”
•	�Lobby-bar “Welcome”
•	�Bar salon “Rastaman” avec terrasse
•	�Sports bar
•	�Bar piscine “The Plaza”
•	�Bar aquatique
•	�Bar plage “Bob”
•	�3 piscines de 472, 377 et 218 m2 

(dont une avec jacuzzi)
•	�Piscine pour enfants avec toboggans de 76 m2
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Club pour enfants “RiuLand”
•	�Aire de jeux pour enfants
•	�“Renova Spa” avec différents soins de 

beauté, massages, etc. (payant)
•	�Salon de coiffure
•	�Salle de fitness, sauna et jacuzzi (gratuit)
•	�Accès à la salle de fitness, au jacuzzi et au 

sauna réservé aux plus de 18 ans. Chaussures 
de sport obligatoires à la salle de fitness.

•	�Kiosque/magasins de souvenirs
•	�Salle Internet (payant)
•	�WiFi gratuit dans tout l’hôtel

CHAMBRES
420  AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Salle de bains avec douche
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV par câble
•	�Fer et table à repasser
•	�Coffre-fort électronique
•	�Balcon ou terrasse
Chambres doubles 
Suites

RIU PALACE TROPICAL BAY
JAMAICA  |  NEGRIL

SERVICES
• Room service 24 hours a day
• Main restaurant
• “Krystal” Fusion restaurant
• Italian restaurant
• Japanese restaurant
• Poolside restaurant / Steakhouse
• Lounge bar
• Lobby bar
• “Capuchino” pâtisserie & ice cream parlor
• “Plaza” Bar
• Lounge 24
• Poolside bar with swim-up bar
• 3 swimming pools, 275/209/121 m2
• Children’s swimming pool
• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club
• Children’s playground 
• �Wellness centre “Renova” with a variety 

of beauty treatments, hairdresser, 
massages, etc. (additional charge)

• Free gym 
• �Use of the gym is restricted to guests 

over 18 years old. Sports shoes are 
compulsory when using the gym.

• Boutique/kiosk
• Free WiFi throughout hotel

ROOMS
416 GUESTROOMS
All guest rooms have:
• Turndown service
• Bathroom with shower and double washbasin
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Double rooms 
Junior suites
Suites

SERVICES
•	�Room-service 24h/24
•	�Restaurant principal “Negril”
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant italien “Rimini”
•	�Restaurant japonais “Hakuchi”
•	�Restaurant piscine/ Steakhouse “Bloody Bay”
•	�Bar salon “Reggae”
•	�Lobby-bar “Cubano”
•	�Bar “Plaza”
•	�Bar piscine avec bar aquatique “The Sun”
•	�2 piscines de 290 m2 chacune 

(dont une avec jacuzzi)
•	�Piscine pour enfants de 9 m2
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Aire de jeux pour enfants sur la plage
•	�“Renova Spa” avec différents soins de beauté, 

salon de coiffure, massages, etc. (payant)
•	�Salle de fitness et jacuzzi (gratuit)
•	�Accès à la salle de fitness, au jacuzzi et au 

sauna réservé aux plus de 18 ans. Chaussures 
de sport obligatoires à la salle de fitness.

•	�Salle de jeux
•	�2 boutiques
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel

 

CHAMBRES
416  AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Service de la couverture (turn down service)
•	�Salle de bains
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Chambres doubles
Suites junior
Suites

RENOVATION 2018  |  RÉNOVATION 2018

MODEL MODEL
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SERVICES
• Room service 24 hours a day
• Concierge service
• Welcome drink of cava
• “Atlantis” main restaurant with terrace
• “Krystal” Fusion restaurant
• “Rimini” Italian restaurant
• “Palm Beach” poolside restaurant/ Steakhouse
• �“Malmok” poolside restaurant/ 

Arubian restaurant
• Lounge 24
• “Capuchino” pâtisserie & ice cream parlor
• “Wayaka” lobby bar
• “Carnaval” lounge bar
• “Chiquito” plaza bar
• “Aqua” poolside bar with swim-up bar
• Chill-out bar
• Swimming pool 786 m2
• Swimming pool 228 m2 with swim-up bar
•� Free sun loungers, towels and 
parasols by pool area

• Sun terrace
•� “Renova Spa” with a variety of 
treatments, beauty salon, hairdresser 
and massages (additional charge)

• Free gym and steam bath
• “Oranjestad” conference room
• “Willemstad” conference room
•�Use of computers with Internet 
access (additional charge)

• Free WiFi throughout hotel
• Casino
• “Pacha” discotheque
• Gift shop, shop

ROOMS
482 GUEST ROOMS
All guest rooms have:
• Room service 24 hours a day
• Turn down service
• Bathroom with bathtub
• Bathrobe
• Special make-up mirror
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Junior suites 
Junior suites Ocean View 
Suites
Suites Ocean View

SERVICES  
•	�Room service 24h/24
•	�Service de conciergerie
•	�Bienvenue avec Cava
•	�Restaurant principal “Atlantis” avec terrasse
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant italien “Rimini”
•	�Restaurant piscine/ Steakhouse “Palm Beach”
•	�Restaurant piscine “Malmok”/ 

restaurant arubain
•	�Lounge 24
•	�“Capuchino” pâtisserie et glacier
•	�Lobby bar “Wayaka”
•	�Bar salon “Carnaval”
•	�Bar plaza “Chiquito”
•	�Bar piscine “Aqua” avec bar aquatique
•	�Bar Chill out
•	�Piscine de 786 m2
•	�Piscine de 228 m2 avec bar aquatique
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasses-solarium
•	�“Renova Spa” avec divers soins, salon de 

coiffure, salon de beauté et massages (payant)
•	�Salle de fitness et bain de vapeur (gratuit)
•	�Salle de conférences “Oranjestad”
•	�Salle de conférences “Willemstad”
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel
•	�Casino
•	�Discothèque “Pacha”
•	�Boutique/kiosque

CHAMBRES
482 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Room service 24h/24
•	�Service de la couverture (Turn down service)
•	�Peignoir
•	�Articles de courtoisie pour le bain
•	�Miroir grossissant
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Climatisation centralisée
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Suites junior avec:
Suites junior avec vue mer avec:
Suites avec:
Suites Ocean Front avec:

RIU PALACE ANTILLAS
ARUBA  |  PALM BEACH

RIU PALACE ARUBA
ARUBA  |  PALM BEACH

SERVICES
•	�Room service 24h/24
•	�Restaurant “Don Nicolás” avec terrasse
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant japonais “Sayuri”
•	�Restaurant italien “Milano”
•	�Restaurant piscine “Nautilus”/ 

Steakhouse avec terrasse
•	�Lobby bar “Bon Bini”
•	�Bar place “Barry’s”
•	�“Capuchino” pâtisserie et glacier
•	�Bar du casino (non inclus dans le All Inclusive)
•	�Sports bar
•	�Bar piscine avec bar aquatique “Palm Beach”
•	�2 piscines de 1000 m2 et 223 

m2, dont une avec jacuzzi
•	�Piscine pour bébé
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Aire de jeux pour enfants
•	�Miniclub
•	�“Renova Spa” avec divers soins, salon de 

coiffure, salon de beauté et massages (payant)
•	�Salle de fitness, sauna et jacuzzi (gratuits)
•	�2 salles de conférences
•	�Casino
•	�Ordinateurs avec accès Internet 

à disposition (payant)
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel

CHAMBRES
450  AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Room service 24h/24
•	�Service de couverture (Turn down service)
•	�Salle de bains avec douche
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
Chambres doubles 
Suites Junior 
Suites 
Suites jacuzzi

MODEL MODEL MODEL

SERVICES
• Room service 24 hours a day
• “Don Nicolás” restaurant with terrace
• “Krystal” Fusion restaurant
• “Sayuri” Japanese restaurant
• “Milano” Italian restaurant
• �“Nautilus” poolside restaurant/ 

steakhouse with terrace
• “Bon Bini” lobby bar
• “Barry’s” bar with terrace
• “Capuchino” pâtisserie & ice cream parlor
• Casino bar (not included in All Inclusive)
• Sports bar
• “Palm Beach” poolside bar with swim-up bar
• �Two swimming pools (1000/ 223 m2), 

one with adjoining whirlpool bath
• Infants pool
• �Free sun loungers, towels and 

parasols by pool area
• Sun terrace
• Children’s playground
• Miniclub
• �“Renova Spa” with a variety of 

treatments, hairdresser, beauty salon 
and massages (additional charge)

• Free gym, sauna and whirlpool bath
• 2 conference rooms
• Casino
• �Use of computers with Internet 

access (additional charge)
• Free WiFi throughout hotel

ROOMS
450 GUESTROOMS
All guest rooms have:
• Room service 24 hours a day
• Turndown service
• Bathroom with shower
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
Double rooms 
Junior Suites 
Suites 
Whirlpool bath suites
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SERVICES
• Room service 24 hours a day
• Concierge service
• Welcome drink of cava
• Main restaurant “Atlantic” with terrace
• “Krystal” Fusion restaurant
• Japanese restaurant “Tengoku”
• Indian restaurant “Chutney”
• Steakhouse “Bahamas”
• Jerk� barbecue station
• “Capuchino” pâtisserie & ice cream parlor
• Bar “Calypso”
• Lounge with stage
• Poolside bar “Soca” with swim-up bar
• Swimming pool (323 m2)
• �Infinity swimming pool (193 

m2) with swim-up bar
• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terraces
• �“Renova Spa” with massages, various 

treatments, hairdresser and beauty 
salon (additional charge)

• Free gym, sauna and whirlpool bath
• �Sports shoes are compulsory 

when using the gym
• Free WiFi throughout hotel

ROOMS
379 GUESTROOMS
All guest rooms have:
• Room service 24 hours a day
• Turndown service
• Bathroom with shower
• Bathrobe
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Air conditioning
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
Double rooms
Junior Suites
Junior suites superior
Junior suites sea view
Suites standard
Suites
Family suites

SERVICES
•	�Room-service 24h/24
•	�Service de conciergerie
•	�Bienvenue avec Cava
•	�Restaurant principal “Atlantic” avec terrasse
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant japonais “Tengoku”
•	�Restaurant indien “Chutney”
•	�Steakhouse “Bahamas”
•	�Grill “Jerk” sur la plage
•	�“Capuchino” pâtisserie et glacier
•	�Bar “Calypso”
•	�Salon avec scène
•	�Bar-piscine “Soca” avec bar aquatique
•	�Piscine de 323 m2,
•	�Piscine infinity de 193 m2, avec bar aquatique
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasses-solarium
•	�“Renova Spa” avec différents soins, salon de 

coiffure, salon de beauté et massages (payant)
•	�Salle de fitness, sauna et jacuzzi (gratuit)
•	�Accès à la salle de fitness, au jacuzzi et au 

sauna réservé aux plus de 18 ans. Chaussures 
de sport obligatoires à la salle de gym.

•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel

CHAMBRES
379 AU TOTAL
Suites Junior avec:
•	�Service de couverture (Turn down service)
•	�Salle de bains avec douche
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Peignoir
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Fer et table à repasser
•	�Coffre-fort électronique
Chambres doubles avec:
Suites junior avec:
Suites junior superior avec:
Suites junior vue sur la mer avec:
Suites standard avec:
Suites avec:
Suites familiales avec:

RENOVATED IN 2017  |  RÉNOVÉ EN 2017

SERVICIOS
• Room service 24 hours a day
• “Arenal” main restaurant with terrace
• “Krystal” Fusion restaurant
• “Tokio” Japanese restaurant
• “L’Anfora” Italian restaurant
• “Papagayo” poolside restaurant / steakhouse
• “Daiquiri” lobby bar
• “Capuchino” pâtisserie & ice cream parlor
• “Stars” lounge bar with terrace
• “Melody” plaza bar
• Lounge 24
• “Coconut” poolbar with swim-up bar
• Sports bar (at Riu Guanacaste)
• 4 swimming pools, 506/520/520/170 m2
• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terrace
• �Children’s swimming pool and children’s 

playground
• “RiuLand” kids’ club
• “RiuArt” atelier
• Free WiFi throughout hotel 
 ��En RIU Resort:
• ��Conference and Events centre with 5 

conference and meeting rooms
• �Spa “Renova Spa” with a varitey of treatments 

(additional charge)
• Free gym, steam bath and whirlpool bath**
• �“Pacha” discotheque (free entry, drinks not 

included)
• Casino
• �“El Poblado” Street with boutique, kiosk, mini-

market, souvenir & photo shop
• Medical office (at additional charge)

** Use of the gym, whirlpool bath and steam 
bath is restricted to guests over 18 years old. 
Access to the whirlpool bath and steam bath, 
reservation required in advance. Sports shoes 
are compulsory when using the gym

ROOMS
538 GUEST ROOMS
All the guest rooms have:
• Room service 24 hours a day
• Turndown service
• �Bathroom with hydromassage bathtub and 

shower cabin, double wash basin
• Special make-up mirror
• Hairdryer
• 110 V
• Free WiFi
• Telephone
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Coffee maker
• Satellite TV
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Junior suites
Junior suites Ocean View
Family suites
Jacuzzi suites

SERVICES
•	��Room-service 24h/24
•	�Restaurant principal “Arenal” avec terrasse
•	�Restaurant fusion “Krystal”
•	�Restaurant japonais “Tokio”
•	�Restaurant italien “L’Anfora”
•	�Restaurant piscine “Papagayo”/ Steakhouse
•	�Lobby-bar “Daiquiri”
•	�“Capuchino” pâtisserie et glacier
•	�Bar salon “Stars”, avec terrasse
•	�Bar plaza “Melody”
•	�Lounge 24
•	�Bar piscine “Coconut” avec bar aquatique
•	�Sports bar (à l’hôtel Riu Guanacaste)
•	�4 piscines, 506/520/520/170 m2
•	�Transats, parasols et serviettes 

gratuits à la piscine
•	�Terrasse-solarium
•	�Piscine pour enfants et aire 

de jeux pour enfants
•	�Club pour enfants RiuLand
•	�Studio RiuArt
•	�Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel 

Dans le Riu Resort:
•	��Centre de conventions et 

évènements disposant de 5 salles 
de conférence et de reunión

•	�Centre de wellness “Renova Spa” 
avec différents soins (payant)

•	�Salle de fitness, bain de vapeur 
et jacuzzi (gratuits)**

•	�Discothèque “Pacha” (entrée gratuite, 
consommation payante)

•	�Casino

•	�Rue “El Poblado” avec boutique, kiosque, 
minimarché, magasin souvenirs et photos

•	�Consultation médicale

** Accès à la salle de fitness, au jacuzzi et au 
bain de vapeur réservé aux plus de 18 ans. 
Accès au jacuzzi et au bain de vapeur sur 
réservation. Chaussures de sport obligatoires 
à la salle de gym..

CHAMBRES
538 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	�Service de la couverture (turn down service)
•	�Salle de bains avec baignoire hydromassage, 

cabine de douche et lavabo double
•	�Miroir spécial maquillage
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Wi-Fi, gratuit
•	�Téléphone
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�Cafetière électrique
•	�TV satellite
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Suites junior
Suites junior Ocean View
Suites familiales
Suites jacuzzi 

RIU PALACE PARADISE ISLAND
BAHAMAS  |  PARADISE ISLAND

RIU PALACE COSTA RICA
COSTA RICA  |  GUANACASTE
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SERVICES
• ����”Liberia” main restaurant with terrace
• “Furama” Asian restaurant
• “La Toscana” Italian restaurant
• “Tucán” Gourmet restaurant
• “Ocotal” poolside restaurant / steakhouse
• “Filadelfia” lobby bar
• “Pura Vida” lounge bar
• Sports bar
• “La Plaza” bar
• “Santa Cruz” poolside bar with swim-up bar
• 3 swimming pools, 722/716/197 m2
• Whirlpool bath
• Infants pool
• Free sun loungers, towels and parasols by pool
• Sun terrace
• Children’s playground
• Miniclub
• Free WiFi throughout hotel
At the Riu Resort:
• ��Conference and Events centre with 5 

conference and meeting rooms
• �“Renova Spa” with a variety of 

treatments (additional charge)
• Free gym, steam bath and whirlpool bath**
• �“Pacha” discotheque (free entry, 

drinks not included)
• Casino
• �“El Poblado” Street with boutique, kiosk, 

mini-market, souvenir & photo shop
• Medical office (additional charge)

** Use of the gym, whirlpool bath and steam 
bath is restricted to guests over 18 years old. 
Access to the whirlpool bath and steam bath, 
reservation required in advance. Sports shoes 
are compulsory when using the gym

ROOMS
701 GUESTROOMS
Double rooms with:
• ��Bathroom
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV (flat screen)
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• 2 beds 125 x 200 cm or 1 bed 200 x 200 cm
• Balcony or terrace
• Inter-connecting rooms available
Family rooms 
Family suites (2 bedrooms) 
Suites
Jacuzzi suites

SERVICES
•	�Restaurant principal “Liberia” avec terrasse
Restaurant asiatique “Furama”
Restaurant italien “La Toscana”
Restaurant gourmet “Tucán”
Restaurant piscine “Ocotal”/ Steakhouse
Lobby-bar “Filadelfia”
Bar salon “Pura Vida”
Sports bar
Bar “La Plaza”
Bar piscine “Santa Cruz” avec bar aquatique
3 piscine, 722/716/197 m2
Jacuzzi
Piscine bébé
Transats, parasols et serviettes gratuits à la 
piscine
Terrasse-solarium
Aire de jeux pour enfants
Miniclub
WiFi gratuit dans tout l’hôtel
Dans le Riu Resort:
•	�Centre de conventions et évènements 

disposant de 5 salles de conférence et de 
reunión

•	�Centre de wellness “Renova Spa” avec 
différents soins (payant)

•	�Salle de gymnastique, bain de vapeur et 
jacuzzi (gratuits)**

•	�Discothèque “Pacha” (entrée gratuite, 
consommation payante)

•	�Casino

•	�Rue “El Poblado” avec boutique, kiosque, 
minimarché, magasin souvenirs et photos

•	�Consultation médicale

** Accès à la salle de gym, au jacuzzi et 
au bain de vapeur réservé aux plus de 
18 ans. Accès au jacuzzi et au bain de 
vapeur sur réservation. Chaussures de 
sport obligatoires à la salle de gym.

CHAMBRES
701 AU TOTAL
Chambres doubles avec:
•	�Salle de bains
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Téléphone
•	�WiFi, gratuit
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite (écran plat)
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�2 lits de 125 x 200 cm ou 1 lit de 200 x 200 cm
•	�Balcon ou terrasse
•	�Certaines avec porte communicante
Chambres familiales
Suites familiales
Suites
Suites jacuzzi 

COSTA RICA  |  GUANACASTE

SERVICES
• ��”Balboa” main restaurant with terrace
• “Xian” Asian restaurant
• “Il Palazzo” Italian restaurant
• �“Chiriqui” poolside restaurant / 

steakhouse with terrace
• “Burbujas” lobby bar
• “La Rumba” lounge bar
• Sports bar
• “La Cumbia” plaza bar
• “Limón” poolside bar with swim-up bar
• 2 swimming pools, 470 m2 and 136 m2
• Pool with swim-up bar, 590 m2
• Children’s swimming pool, 290 m2
• �Complimentary sun loungers, towels 

and parasols by the pool
• Sun terrace
• “RiuLand” kids’ club and children’s playground
• �Use of computers with internet access 

(Sports bar, additional charge)
• Free WiFi throughout hotel
• Complimentary gym,
• Conference room, 157 m2
• Night club “Pacha”
• Gift shop, shop

ROOMS
573 GUESTROOMS
Double rooms with:
• ��Bathroom with bathtub or shower
• Double washbasin
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Ceiling fan
• Minibar
• Liquor dispenser
• Satellite TV
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• Balcony or terrace
Double room 
Triple room
Family room
Family suite
Suites

SERVIÇOS 
• �Restaurante principal “Balboa” com terraço
•	��Restaurante asiático “Xian”
•	��Restaurante italiano “Il Palazzo”
•	��Restaurante piscina “Chiriqui”/ Steakhouse 

com terraço
•	��Lobby bar “Burbujas”
•	��Bar salão “La Rumba”
•	��Sports bar
•	��Bar plaza “La Cumbia”
•	��Bar piscina com bar aquático “Limón”
•	��2 piscinas 470 m2 e 136 m2

•	��Piscina com bar aquático, de 590 m2

•	��Piscina infantil de 290 m2

•	��Espreguiçadeiras, sombrinhas e toalhas na 
piscina, gratuitas

•	��Terraço-solarium
•	��Club para crianças “RiuLand” e parque infantil
•	��Acesso a Internet, a pagar (Sports bar)
•	��WiFi gratuito nas áreas públicas do hotel
•	��WiFi nos quartos, pago
•	��Ginásio, gratuito
•	��Sala de conferências, 157 m2

•	��Discoteca “Pacha”
•	��Loja de souvenirs, boutique/quiosque

CHAMBRES
573 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
• �Salle de bains avec baignoire ou douche
•	�Lavabo double
•	�Sèche-cheveux
•	�Courant électrique 110 V
•	�Wi-Fi (payant)
•	�Téléphone
•	�Air conditionné central
•	�Ventilateur de plafond
•	�Minibar
•	�Distributeur de liqueurs
•	�TV satellite
•	�Coffre-fort électronique
•	�Fer et table à repasser
•	�Balcon ou terrasse
Chambres doubles
Chambres triples
Chambres triples
Chambres familiales
Suites familiales
Suites

PANAMA  |  PLAYA BLANCA

MODEL

HOTEL RIU GUANACASTE HHHHH HOTEL RIU PLAYA BLANCA HHHHH
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PANAMA · GUADALAJARA · MIAMI · NEW YORK · DUBLÍN

We have brought together all the professionalism 
of the best urban hospitality with our unmistakable 
service. With the combination of luxurious rooms, 
sophisticated restaurants and bars, wellness  
centers and modern convention rooms, business 
becomes a real pleasure at the Riu Plaza hotels. 

Nous avons associé tout le professionnalisme de 
la meilleure hôtellerie urbaine avec notre service 
exclusif. En combinant des chambres luxueuses, 
des restaurants et des bars raffinés, un centre 
wellness (bien-être), des salles modernes pour 
conventions… Dans les hôtels RIU Plaza, faire 
des affaires devient un vériboard plaisir.

RIU CONQUIERT LA VILLERIU CONQUERS THE CITY

www.riuplaza.com
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SERVICES
• Room service 24 hours a day
• Concierge service
• “Arts” restaurant
• “Tastes” restaurant
• Lobby bar & Sushi Lounge Studio 50
• “Capital Take Away” deli corner 24 hours a day
• “Ibiza” lounge restaurant/bar in pool area
• Outdoor swimming pool
• Sun loungers and towels by pool
• Sun terrace
• Gym with complete range of sports equipment
• �“Renova Spa” with steam bath, massages, 

hairdresser and health and beauty treatments
• Free WiFi throughout hotel
• Parking (additional charge)
• Gift shop

MEETINGS/EVENTS
• �23 conference rooms with capacities for up to 

2,260 persons. Total 5,250 m2
• �“The Penthouse” VIP area with capacity for up 

to 75 persons. Total 250 m2
• �Large terrace on sixth floor for all types of 

events and celebrations. Total 1,800 m2
• Rental of complete audiovisual equipment
• Conference rooms distributed as per request
• High-speed wireless Internet

ROOMS
644  GUESTROOMS
��All the guest rooms have:
• Room service 24 hours a day
• Living / sitting area with sofa and desk
• Mini-fridge
•�Coffee maker. Coffee and water, initial 
complimentary content

• Carpeted floor
• Central air conditioning
• Individual temperature control
• Telephone
• Free high-speed wireless Internet
• Bathroom toiletries
• Bathtub, double washbasin
• Hairdryer
• Special make-up mirror
• 110 V
• �32� flat screen satellite TV with multimedia 

connections
• �Media hub. Connectivity panel enabling the 

use of all multimedia devices (laptop, etc.) on 
the in-room TV

• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
Deluxe Double rooms:
Deluxe King rooms:
Deluxe Superior King rooms:
Executive Double rooms:
Executive King rooms:
Senior suites:
Presidential Suite:
Penthouse

SERVICES
•	Room-service 24h/24
• Service de conciergerie
• Restaurant “Arts”
• Restaurant “Tastes” (à la carte et buffet)
• Lobby bar & Sushi lounge “Studio 50”
• Deli corner “Capital” Take Away 24h/24
• Lounge restaurant-bar “Ibiza”, à la piscine
• Piscine extérieure
• Transats et serviettes à la piscine
• Terrasse solarium
• Salle de fitness entièrement équipée
• �“Renova Spa” avec bain turc, massages, salon 

de coiffure et soins de santé et de beauté
• Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel
• Parking (payant)
• Boutique cadeaux

RÉUNIONS/ÉVÈNEMENTS
•	��23 salons avec une capacité totale de 2260 

personnes et une superficie de 5250 m2
• �Espace VIP “The Penthouse” d’une capacité de 

75 personnes et une superficie de 250 m2
• �Grande terrasse au sixième étage (1800 m2) 

pour tous types d’évènements et réceptions
• �Nous disposons de la salle s’adaptant à vos 

besoins
• Location d’équipements audiovisuels
• WiFi dans toutes les salles

CHAMBRES
644 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
• Coin séjour avec canapé et table de travail
• Petit réfrigérateur
• Cafetière avec café et eau de courtoisie.
• Tapis (moquette)
• Climatisation centrale
• Contrôle de température individuel
• Téléphone
• WiFi gratuit
• Salle de bains avec baignoire, lavabo double
• Articles de courtoisie pour le bain
• Sèche-cheveux
• Miroir spécial maquillage
• Courant électrique 110 V
• �Télévision satellite 32¨, écran plat, avec 

connections multimédia
• �Média hub: multiplicateur de ports qui vous 

permettra de profiter de vos dispositifs 
multimédia (PC portable, etc.) sur la télévision 
de votre chambre.

• Coffre-fort électronique
• Fer et table à repasser
Chambres Deluxe Twin
Chambres Deluxe King
Chambres Deluxe Superior King 
Chambres Executives Twin
Chambres King Executives
Suites senior
Suite présidentielle
Penthouse

PANAMA  |  CIUDAD DE PANAMA

HOTEL RIU PLAZA PANAMA
SERVICES
• Room service 24 hours a day
•� �Free wireless Internet for 

clients throughout hotel
• Concierge service
• “Décapolis” restaurant
• “Chardonnay” restaurant (à la carte)
• “Dreams” lobby bar
• “Capital Take Away” deli corner
• “Blue Moon” lounge bar in pool area
• Outdoor swimming pool, heated in winter
• Sun loungers and towels by pool
• Sun terrace
• �Gym with complete range of sports 

equipment, open 24 hrs, free of charge
• �Steam bath free of charge, 

reservation required
• �“Renova Spa” & Wellness Centre with 

massages and health and beauty 
treatments, additional charge

• �Use of the gym and steam bath is restricted 
to guests over 18 years old. Sports shoes 
are compulsory when using the gym. 

• Parking, valet parking, additional charge
• Hairdresser and Beauty Salon
• Gift shop
MEETINGS / EVENTS
•	�16 conference & meeting rooms with 

capacities for up to 1,345 persons. 
Total 49,826 sq ft (4,629 m2)

• Rental of complete audiovisual equipment
• High-speed wireless Internet

ROOMS
550 GUESTROOMS
All the guest rooms have:
• Room service 24 hours a day
• Sitting area with armchair
• Desk
• �Minibar (water, soft drinks, beer), 

initial complimentary content
• Carpeted floor
• Central air conditioning, individual control
• Telephone
• Free wireless Internet
• Bathroom toiletries
• Shower, double washbasin
• Hairdryer
• Special make-up mirror
• 110 V
• Coffee maker, water and courtesy coffee
• �Flat screen satellite TV with 

multimedia connections
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
Deluxe Double rooms:
Deluxe King rooms:
Executive Double rooms:
The rooms are located on the Top floors 
with panoramic views of the city
Executive King rooms:
The rooms are located on the Top floors 
with panoramic views of the city
Senior suites:
Presidential Suite:
Penthousela mejor vista de la ciudad

SERVICES
•	��Room-service 24h/24
• WiFi gratuit pour clients dans tout l’hôtel
• Service de conciergerie
• Restaurant “Décapolis”
• Restaurant “Chardonnay” (à la carte)
• Lobby bar “Dreams”
• Deli corner “Capital” Take Away
• Lounge-bar “Blue Moon”, à la piscine
• Piscine extérieure (chauffée en hiver)
• Transats et serviettes à la piscine
• Terrasse solarium
• �Salle de fitness entièrement équipée, 

ouvert 24h / 24, gratuit
• �Centre de Spa & Wellness avec bain de vapeur, 

massages et soins de santé et de beauté. 
Bain de vapeur gratuit, réservation requise.

• Parking, service voiturier, payant
• Salon de coiffure et salon de beauté
• Boutique cadeaux

RÉUNIONS/ÉVÈNEMENTS
•	�16 salles d’une capacité max. 

de 1.345 personnes et d’une 
superficie totale de 4629 m2

• Location d’équipements audiovisuels
• WiFi dans tous les salons

CHAMBRES
550 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	��Room-service 24h/24
• Coin détente avec fauteuil
• Table de travail
• �Minibar (eau, rafraîchissements et 

bière), contenu initial de courtoisie

• Moquette
• Air conditionné central, contrôle individuel
• Téléphone
• WiFi gratuit
• Articles de courtoisie pour le bain
• Douche, lavabo double
• Sèche-cheveux
• Miroir spécial maquillage
• Courant électrique 110 V
• Kit initial de courtoisie: cafetière, eau et café
• �Télévision satellite écran plat, 

avec connections multimédia
• Coffre-fort électronique
• Fer et table à repasser
Doubles Deluxe
Deluxe King
Deluxe Superior Twin
Deluxe Superior King
Deluxe Family Twin
Deluxe Family King
Doubles Executive
Situées aux étages 33 à 40, 
vue panoramique sur la ville
Executive Superior King
Situées aux étages 33 à 40, 
vue panoramique sur la ville
Executive Family Twin
Situées aux étages 33 à 40,  
vue panoramique sur la ville
Executive Family King
Situées aux étages 33 à 40,  
vue panoramique sur la ville
Suites senior
Suite présidentielle

MEXICO  |  GUADALAJARA

HOTEL RIU PLAZA GUADALAJARA
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SERVICES
• �WiFi throughout the hotel 

(included in the facility fee)
• �Use of computers with Internet access 

(included in the facility fee)
• Concierge service
• �Luggage store on arrival and departure 

day (included in the facility fee)
• �Package receipt service (at a charge), 

package storage for up to 3 days
• “8th Avenue” Restaurant
• “Fashion” Restaurant/Bar
• “Capital” Grab & Go
• Gym, open 24 hrs (included in the facility fee)

MEETINGS/EVENTS
• 4 conference & meeting rooms (86/66/19/13 m2)
• Rental of complete audiovisual equipment
• WiFi in all conference & meeting rooms

ROOMS
647 GUEST ROOMS
All guest rooms have:
• Mini-fridge
• Central air conditioning/heating
• Telephone
• WiFi (included in the facility fee)
• Bathroom toiletries
• Bathroom with shower
• Hairdryer
• Special make-up mirror
• 110 V
• Flat screen satellite TV
• Electronic in-room safe
• Iron and ironing board
• No extra beds available in hotel
Deluxe Queen room
Deluxe Full room
Deluxe King room
Deluxe Superior King room
Deluxe Family King room
Deluxe Family Full room
Executive King room
Executive Full room
Junior suite
Family suite
Presidential suite

SERVICES
•	��WiFi dans tout l’hôtel (inclus 

dans le “facility fee”)
• �Ordinateurs avec accès Internet à 

disposition (inclus dans le “facility fee”)
• Service de conciergerie
• �Consigne à bagages les jours d’arrivée et 

de départ (inclus dans le “facility fee”)
• �Réception de colis (payant) dépôt 

de colis maximum 3 jours
• Restaurant “8th Avenue”
• Restaurant/Bar “Fashion”
• Grab & Go “Capital”
• �Salle de fitness, ouvert 24 h 

(inclus dans le “facility fee”)

RÉUNIONS/ÉVÈNEMENTS
•	�4 salons (86/66/19/13 m2)
• Location d’équipements audiovisuels
• WiFi dans toutes les salles

CHAMBRES
647 AU TOTAL
Toutes les chambres disposent de:
•	��Petit réfrigérateur
• Air conditionné/chauffage central
• Téléphone
• WiFi (inclus dans le “facility fee”)
• Articles de courtoisie pour le bain
• Salle de bains avec douche
• Sèche-cheveux
• Miroir spécial maquillage
• Courant électrique 110 V
• Télévision satellite écran plat
• Coffre-fort électronique
• Fer et table à repasser
• L’hôtel ne dispose pas de lits d’appoint 
Chambre Deluxe Queen
Chambre Deluxe Twin
Chambre Deluxe King
Chambre Deluxe Superior King
Chambre familiale Deluxe King
Chambre familiale Deluxe Twin
Chambre Executive King
Chambre Executive Twin
Suite junior
Suite familiale
Suite présidentielle

UNITED STATES  |  NEW YORK

HOTEL RIU NEW YORK TIMES SQUARE

SERVICES
• ”Florida” main restaurant with terrace
• Lobby bar/ “Capital” Take Away deli corner
• “Alligator” poolside snackbar
• Swimming pool (150 m2)
• �Free sun loungers, parasols and towels by 

pool area
• Sun terrace
• Free gym (access 24 hrs)
• Conference room
• �Use of computers with Internet access 

(additional charge)
• Free WiFi throughout hotel
• Package receipt service (at a charge)

LOCATION / GENERAL INFORMATION
•	��On the oceanfront in Miami Beach
• 10-storey building
• Limited valet parking (additional charge)
• 20-min walk from the Art Deco district
• 12 km / 7.5 miles from downtown Miami
• 5 km / 3.1 miles from shops
• 12 km / 7,5 miles from the port of Miami
• 19 km / 12 miles from Miami Int’l. Airport
• �Credit cards accepted: MasterCard, 

Amex, Visa, Diners

ROOMS
284 GUEST ROOMS
Refurbished 2015
All guest rooms have:
• Bathroom with shower
• Hairdryer
• 110 V
• Telephone
• Free WiFi
• Central air conditioning
• Fan
• Mini-fridge
• Coffee maker
• Satellite TV (flat screen)
• Electronic in-room safe (additional charge)
• Iron and ironing board
Deluxe double rooms with:
• ��Two beds 135 x 200 cm
• �Guest rooms with balcony and ocean view 

available
• Inter-connecting rooms available

SERVICES
• ��Restaurant principal “Florida” avec terrasse
• Lobby-bar/ Deli corner Take Away “Capital”
• Snack-bar piscine “Alligator”
• Piscine de 150 m2
• �Transats, parasols et serviettes gratuits à la 

piscine
• Terrasse-solarium
• Salle de fitness (gratuit, ouvert 24 h)
• Salle de conférences
• �Ordinateurs avec accès Internet à disposition 

(payant)
• Internet WiFi gratuit dans tout l’hôtel
• Réception de colis (payant)

SITUATION/INFORMATION GÉNÉRALE
• �Situé en bordure de la plage de Miami Beach
• 10 étages
• Valet parking à l’hôtel (places limitées ; payant)
• À 20 mn à pied du quartier Art Déco
• À 12 km de Downtown Miami
• À 5 km des magasins
• À 19 km de l’aéroport de Miami
• À 12 km du port de Miami
• �Cartes de crédit acceptées : 

Mastercard, Amex, Visa, Diners

CHAMBRES
284 AU TOTAL
Rénovées 2015
• ��Salle de bains avec douche
• Sèche-cheveux
• Courant électrique 110 V
• Téléphone
• Internet WiFi gratuit
• Air conditionné
• Ventilateur
• Petit réfrigérateur
• Cafetière
• TV satellite (écran plat)
• Coffre-fort électronique
Chambre double avec:
• ��2 lits 135 x 200 cm
• Certaines avec balcon et vue mer
• Certaines communicantes

UNITED STATES  |  MIAMI BEACH

HOTEL RIU PLAZA MIAMI BEACH



MEXICO · DOMINICAN REPUBLIC · BAHAMAS · JAMAICA 
ARUBA · PANAMA · COSTA RICA · MIAMI · NEW YORK

The place where you can find it all

As you like it


